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  องคก์ารบรหิารส่วนตําบล เป็นหน่วยงานของรฐัที่มภีารกจิในการส่งเสรมิทอ้งถิน่ใหม้คีวาม

เขม้แขง็ในทุกดา้น เพือ่สามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนไดอ้ย่างแทจ้รงิ  ซึง่เป็นภารกจิทีม่คีวาม

หลากหลายและครอบคลุมการดําเนินการในหลายด้าน โดยเฉพาะการบรหิารทรพัยากรบุคคล เป็นมติอิีก

หน่ึงที่จะขาดการพัฒนาไม่ได้ และถือเป็นกลไกสําคญัในการผลกัดนัยุทธศาสตร์และพันธกิจให้ประสบ

ความสําเรจ็ และถอืเป็นปัจจยัสาํคญัทีจ่ะทาํใหภ้ารกจิขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่สําเรจ็ลุล่วงไปไดด้ว้ยด ี

ตามวตัถุประสงคท์ีว่างเอาไว ้

 

เพื่อให้การบรหิารทรพัยากรบุคคลเป็นไปอย่างมรีะบบและต่อเน่ือง  องค์การบรหิารส่วน

ตําบลปากทาง ไดจ้ดัทําแผนกลยุทธ์การบรหิารทรพัยากรบุคคล ขององคก์ารบรหิารส่วนตําบลปากทางขึน้ 

โดยไดด้าํเนินการตามกรอบมาตรฐานความสาํเรจ็ 5 ดา้น ทีส่าํนกังาน ก.พ. กําหนด ไดแ้ก่  

1. ความสอดคลอ้งเชงิกลยุทธ ์ 

2. ประสทิธภิาพของการบรหิารทรพัยากรบุคคล   

3. ประสทิธผิลของการบรหิารทรพัยากรบุคคล  

4. ความพรอ้มรบัผดิชอบดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล              

5. คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทํางาน และหลักเกณฑ์การพัฒนา

คุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐั (Public sector Management Quality Award : PMQA) และสอดรบักบั

วิสัยทัศน์ พันธกิจ   ดังนัน้  เพื่อให้องค์การบริหารส่วนตําบลปากทาง มีแผนกลยุทธ์การบริหารงาน

ทรพัยากรบุคคลที่สามารถตอบสนองทศิทางการบรหิารงานของกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่ได้อย่าง

เหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ จงึไดด้าํเนินการจดัทําแผนกลยุทธก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคล โดยมุ่งเน้นใหผู้้

มสี่วนเกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารทรพัยากรบุคคลได้มสี่วนร่วมในการกําหนดแนวทางและประเดน็ยุทธศาสตร์

ในการพฒันาระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

 

คาํนํา 
 



 

  องค์การบรหิารส่วนตําบลปากทาง  จะนําแผนกลยุทธ์การบรหิารทรพัยากรบุคคลที่ได้รบั

การจดัทํา เพื่อเป้าหมายสําคญัในการผลกัดนั พฒันาทรพัยากรบุคคลเพื่อ “เป็นองคก์ารบรหิารส่วนตําบลที่

มสีมรรถนะสงูในการสง่เสรมิทอ้งถิน่ ใหเ้ป็นกลไกในการพฒันาตําบลไดอ้ย่างยัง่ยนื”  

 

คณะทาํงานการจดัการความรูใ้นองคก์ร  KM 

องคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิสยัทศัน์ พนัธกิจ ประเดน็ยุทธศาสตร ์เป้าประสงคแ์ละกลยุทธข์ององคก์ารบริหารส่วนตาํบลปาก

ทาง  

• วิสยัทศัน์ 

             “เศรษฐกิจชุมชนเข้มแข็งอย่างยัง่ยืน   พลิกฟ้ืนวัฒนธรรม  ประเพณี  สามัคคีร่วมพัฒนา  

การศกึษากา้วไกล  ปลอดภยัจากสารพษิ  ชวีติอยู่อย่างผาสุข” 

• พนัธกิจ 

1.  พฒันากระบวนการปฏบิตังิานขององคก์รใหท้นัสมยัในการบรกิารประชาชน 

2.  สง่เสรมิการเพิม่ผลผลติทางการเกษตร และยกระดบัรายไดค้รวัเรอืนใหส้งูขึน้ 

3.  ยกระดบัคุณภาพชวีติผูด้อ้ยโอกาสทางสงัคม  สูส่งัคมสวสัดกิาร 

4.  สง่เสรมิพฒันาดา้นสาธารณสุขและสรา้งเสรมิสุขภาพอนามยัชุมชน 

5.  พฒันาระบบการศกึษาและแหล่งเรยีนรูชุ้มชน 

6.  สง่เสรมิ สนบัสนุน อนุรกัษ์ จารตีประเพณี วฒันธรรม ตลอดจนภูมปัิญญาทอ้งถิน่ 

7.  พฒันาระบบคมนาคมใหไ้ดม้าตรฐานและครอบคลุมพืน้ทีทุ่กชุมชนทุกหมู่บา้น 

8.  พฒันาระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ 

9.  พฒันาการบรหิารจดัการน้ํา ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม 

บทท่ี 1 

บททัว่ไป 
 



 

10. สง่เสรมิพฒันาการมสีว่นร่วมในการบรหิารจดัการองคก์รของภาคประชาชน 

• ยุทธศาสตรอ์งคก์ารบริหารส่วนตาํบลปากทาง 

ยุทธศาสตรก์ารพฒันาทอ้งถิน่ประกอบดว้ย 3 ยุทธศาสตร ์8 เป้าประสงค ์และ 14 กลยุทธ ์ดงัน้ี 
 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 1: การยกระดบัขีดความสามารถขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลปาก

ทางให้มีสมรรถนะสูง 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์

1.  ระบบบรหิารราชการของ อบต. เกดิ 

ผลสมัฤทธิต์ามหลกัการบรหิารกจิการ 

บา้นเมอืงทีด่ ี

1.1  พฒันาการบรหิารจดัการตามหลกัเกณฑ ์

คุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐั 

1.2  ตดิตามประเมนิผลการดาํเนินงานของ อบต.  

อย่างเป็นระบบ 

1.3  นําการจดัการความรูม้าใชใ้นการพฒันาองคก์ร 

2.  บุคลากร อบต. มคีวามเป็นมอือาชพี

และ 

มคีุณธรรมจรยิธรรมในการปฏบิตังิาน 

2.1  พฒันาสมรรถนะบุคลากร อบต. ใหม้ขีดี

ความสามารถสนองตอบต่อยุทธศาสตร ์จงัหวดั  

2.2  เสรมิสรา้งคุณธรรมจรยิธรรมในการปฏบิตังิานของ

บุคลากร อบต.  

3.  อบต. มรีะบบเทคโนโลยสีารสนเทศที่

เอือ้ 

ต่อการปฏบิตังิาน 

3.1  พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของ อบต. 

สาํหรบัใชส้นบัสนุนการปฏบิตังิานตามภารกจิของ อบต. 

             

           ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 2 : การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการบริหารจดัการขององคก์รปกครอง

ส่วนท้องถ่ินในการพฒันาตาํบล 

 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์

1.  อบต. มกีารบรหิารจดัการทีด่แีละมกีาร

ใหบ้รกิารสาธารณะทีม่คีุณภาพแก่ประชาชน 

1.1  สง่เสรมิการบรหิารจดัการของ อบต. ตาม

หลกัเกณฑก์ารบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่.ี  

1.2  พฒันาศกัยภาพของ อบต. ใหส้ามารถ

สนองตอบยุทธศาสตรก์ารพฒันาประเทศ  

1.3  ศกึษา  วจิยั และตดิตามประเมนิผลเพือ่พฒันา 

อบต. 

- 2 - 



 

2.  อบต. มขีดีความสามารถในการบรหิาร

จดัการงบประมาณ การเงนิ การคลงัใหส้ามารถ

พึง่พาตนเอง 

2.1  พฒันาระบบการบรหิารจดัการงบประมาณ

การเงนิ การคลงั ขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

3.  บุคลากรของ อบต. มศีกัยภาพในการ

ปฏบิตังิาน 

3.1  พฒันาสมรรถนะบุคลากรของ อบต. ให้

สามารถสง่มอบบรกิารสาธารณะไดอ้ย่างมี

ประสทิธภิาพ 

           

 ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 3: การสร้างและใช้ภาคีเครือข่ายในการพฒันาระบบการบริหาร

จดัการองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ิน  

 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์

1.  อบต. สามารถใชภ้าคเีครอืขา่ยใหเ้ขา้ร่วม

เป็นหุน้สว่นการพฒันาตําบลปากทาง 

1.1  สรา้งกลไกใหภ้าคเีครอืขา่ยการพฒันาเขา้มามี

สว่นร่วมในการบรหิารงานและตรวจสอบการ

ดาํเนินงานของ อบต. 

1.2  เสรมิสรา้งขดีความสามารถของบุคลากร อบต. 

และการสรา้งและใชภ้าคเีครอืขา่ย  

2.  อบต. ไดร้บัความเชื่อมัน่จากประชาชน 2.1  เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์เชงิรุกถงึผลงานทีโ่ดด

เด่นของ อบต. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทท่ี 2 

การจดัทาํแผนกลยทุธก์ารบริหารทรพัยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน

ความสาํเรจ็ด้านการบริหารทรพัยากรบุคคล  (HR Scorecard) 
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องค์การบรหิารส่วนตําบลปากทาง ได้จดัทําแผนกลยุทธ์การบรหิารทรพัยากรบุคคลตามกรอบ

มาตรฐานความสําเร็จด้านการบริหารทรพัยากรบุคคล (HR Scorecard)  ซึ่งกรอบมาตรฐาน ดังกล่าว 

ประกอบดว้ย 

       มติทิี ่1  ความสอดคลอ้งเชงิยุทธศาสตร ์

       มติทิี ่2  ประสทิธภิาพของการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

       มติทิี ่3  ประสทิธผิลของการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

       มติทิี ่4  ความพรอ้มรบัผดิดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

       มติทิี ่5  คุณภาพชวีติและความสมดุลระหว่างชวีติกบัการทาํงาน  

 

        มิติท่ี 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์  หมายถึง การที่ส่วนราชการมีแนวทางและ

วธิกีารบรหิารทรพัยากรบุคคลดงัต่อไปน้ี 

   1)  มนีโยบาย แผนงานและมาตรการดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล ซึ่งมคีวามสอดคลอ้ง

และสนบัสนุนให ้อบต. บรรลุพนัธกจิเป้าหมายและวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไว ้

   2)  มกีารวางแผนและบรหิารกําลงัคนทัง้ในเชงิปรมิาณและคุณภาพ กล่าวคอื “กําลงัคนมี

ขนาดและสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจําเป็นของส่วนราชการ ทัง้ใน

ปัจจุบนัและอนาคต มกีารวเิคราะห์สภาพกําลงัคน (Workforce Analysis) สามารถระบุช่องว่างด้านความ

ตอ้งการกําลงัคนและมแีผนเพือ่ลดช่องว่างดงักล่าว  

   3)  มนีโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคลเพื่อดงึดูด 

ใหไ้ดม้าพฒันาและรกัษาไวซ้ึง่กลุ่มขา้ราชการและผูป้ฏบิตังิานทีม่ทีกัษะหรอืสมรรถนะสูง ซึ่งจําเป็นต่อความ

คงอยู่และขดีความสามารถในการแขง่ขนัของสว่นราชการ (Talent Management)   

   4)  มแีผนการสร้างและพฒันาผู้บรหิารทุกระดบั รวมทัง้ มแีผนการสรา้งความต่อเน่ืองใน

การบรหิารราชการหรอืไม่ นอกจากน้ี ยงัรวมถงึการที่ผูนํ้าปฏบิตัตินเป็นแบบอย่างที่ดแีละสรา้งแรงบนัดาล

ใจใหก้บัขา้ราชการและผูป้ฏบิตังิาน ทัง้ในเรื่องของผลการปฏบิตังิานและพฤตกิรรมในการทํางาน 

 

       มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรพัยากรบุคคล (HR Operational 

Efficiency) หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ (HR 

Transactional Activities) มลีกัษณะดงัต่อไปน้ี  

      1)  กจิกรรมและกระบวนการบรหิารทรพัยากรบุคคลของส่วนราชการ เช่น การสรรหา

คดัเลอืก การบรรจุแต่งตัง้ การพฒันา การเลื่อนขัน้เลื่อนตําแหน่ง การโยกยา้ย และกจิกรรมดา้นการบรหิาร

ทรพัยากรบุคคลอื่นๆ มคีวามถูกตอ้งและทนัเวลา (Accuracy and Timeliness)   

      2)  มรีะบบฐานขอ้มูลดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลทีม่คีวามถูกต้อง เทีย่งตรง ทนัสมยั 

และนํามาใชป้ระกอบการตดัสนิใจและการบรหิารทรพัยากรบุคคลของสว่นราชการไดจ้รงิ 

  



 

      3)  สัดส่วนค่าใช้จ่ายสําหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อ

งบประมาณรายจ่ายของสว่นราชการมคีวามเหมาะสม และสะทอ้นผลติภาพของบุคลากร (HR Productivity) 

ตลอดจนความคุม้ค่า (Value for Money)   

    4)  มีการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบรหิารทรพัยากร

บุคคลของสว่นราชการ เพือ่ปรบัปรุงการบรหิารและการบรกิาร (HR Automation)   

 

         มิ ติ ท่ี  3  ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง ก า ร บ ริ ห า ร ท รัพ ย า ก ร บุ ค ค ล  (HRM Program 

Effectiveness) หมายถงึ นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคลของ

สว่นราชการก่อใหเ้กดิผลดงัต่อไปน้ี   

    1)  มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หรือมาตรการในการรักษาไว้ซึ่งข้าราชการและ

ผูป้ฏบิตังิานซึง่จาํเป็นต่อการบรรลุเป้าหมาย พนัธกจิของสว่นราชการ  

    2)  ความพงึพอใจของขา้ราชการและบุคลากรผูป้ฏบิตังิาน ต่อนโยบาย แผนงาน โครงการ 

และมาตรการดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลของสว่นราชการ 

    3)  การสนับสนุนให้เกดิการเรยีนรู้และการพฒันาอย่างต่อเน่ือง รวมทัง้ส่งเสรมิให้มกีาร

แบ่งปันแลกเปลีย่นขอ้มูลและความรู ้(Development and Knowledge Management) เพื่อพฒันาขา้ราชการ

และผูป้ฏบิตังิานใหม้ทีกัษะและสมรรถนะทีจ่ําเป็นสาํหรบัการบรรลุภารกจิและเป้าหมายของสว่นราชการ  

    4)  มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่ เน้นประสิทธิภาพ 

ประสทิธผิลและความคุ้มค่า มรีะบบหรอืวธิกีารประเมนิผลการปฏิบตัิงานที่สามารถจําแนกความแตกต่าง

และจดัลําดบัผลการปฏิบตัิงานของขา้ราชการและผู้ปฏบิตังิานซึ่งเรยีกชื่ออื่นได้อย่างมปีระสทิธผิลหรอืไม่ 

เพยีงใด นอกจากน้ี ขา้ราชการและผูป้ฏบิตังิานมคีวามเขา้ใจถงึความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏบิตังิานสว่น

บุคคลและผลงานของทมีงานกบัความสาํเรจ็หรอืผลงานของสว่นราชการ 

 

        มิติท่ี 4 ความพร้อมรบัผิดด้านการบริหารทรพัยากรบุคคล   หมายถึง การที่ส่วน

ราชการจะตอ้ง 

    1)  รบัผดิชอบต่อการตัดสนิใจและผลของการตดัสนิใจด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

ตลอดจนการดําเนินการด้านวนิัย โดยคํานึงถงึหลกัความสามารถและผลงาน หลกัคุณธรรม หลกันิตธิรรม 

และหลกัสทิธมินุษยชน   

    2)  มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล ทัง้น้ี จะต้อง

กําหนดให้ความพร้อมรบัผิดด้านการบริหารทรพัยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกิจกรรมด้านการบริหาร

ทรพัยากรบุคคลของสว่นราชการ  

    

        มิติท่ี 5 คณุภาพชีวิตและความสมดลุระหว่างชีวิตกบัการทาํงาน หมายถงึ 

การที่ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนําไปสู่การพฒันาคุณภาพชีวติของ

ขา้ราชการและบุคลากรภาครฐั ดงัน้ี 
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     1)  ขา้ราชการและผูป้ฏบิตังิานมคีวามพงึพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทํางานระบบงาน 

และบรรยากาศการทาํงาน ตลอดจนมกีารนํา เทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหาร

ราชการและการให้บรกิารแก่ประชาชน ซึ่ง จะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้

ศกัยภาพอย่างเต็มที่ โดยไม่สูญเสยีรูปแบบ การใชช้วีติสว่นตวั  

     2)  มกีารจดัสวสัดกิารและสิง่อํานวยความสะดวกเพิม่เตมิทีไ่ม่ใช่สวสัดกิารภาคบงัคบัตาม

กฎหมาย ซึง่มคีวามเหมาะสม สอดคลอ้งกบัความตอ้งการและสภาพของสว่นราชการ  

      3)  มกีารส่งเสรมิความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างฝ่ายบรหิารของส่วนราชการ กบัขา้ราชการ

และบุคลากรผู้ปฏิบตัิงาน และให้ระหว่างขา้ราชการ และผู้ปฏิบตัิงานด้วยกนัเอง และให้กําลงัคนมคีวาม

พรอ้มทีจ่ะขบัเคลื่อนสว่นราชการใหพ้ฒันาไปสูว่สิยัทศัน์ทีต่อ้งการ  

      มติิในการประเมนิสมรรถนะในการบรหิารทรพัยากรบุคคลทัง้ 5 มติิ เป็นเครื่องมอืที่จะ

ช่วยทําให้ส่วนราชการใช้ในการประเมนิตนเองว่ามนีโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดําเนินงานด้าน

การบรหิารทรพัยากรบุคคลสอดคลอ้งกบัมติใินการประเมนิดงักล่าวอย่างมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิลหรอืไม่ 

มากน้อยเพียงใด หากยงัไม่มีการดําเนินการตามมิติการประเมินดงักล่าว หรอืมีในระดบัน้อยแล้ว ส่วน

ราชการจะต้องมกีารพฒันาระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคลให้สอดคลอ้งกบัมติกิารประเมนิดงักล่าว และ

เป็นการยกระดับประสิทธิภาพและคุณภาพในการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรพัยากรบุคคลได้ตาม

หลกัเกณฑแ์ละกรอบมาตรฐานความสาํเรจ็ทัง้ 5 มติ ิ
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 องค์การบรหิารส่วนตําบลปากทาง ดําเนินการจดัทําแผนกลยุทธ์การบรหิารทรพัยากรบุคคล ดงัน้ี

  

1. แต่งตัง้คณะทาํงาน 

เน่ืองด้วยองค์การบรหิารส่วนตําบล  ได้แต่งตัง้คณะทํางานการจดัการความรู้ในองค์กร KM  

ตามคาํสัง่องคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทาง ที ่691/2561  เมื่อวนัที ่29  ธนัวาคม 2561   

ดงันัน้ เพื่อให้การดําเนินโครงการบรรลุวตัถุประสงค ์จงึขอแต่งตัง้ คณะทํางานดําเนินการ

จดัการองคค์วามรูใ้นองคก์ร ดงัน้ี 

 1.  นายกองคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทาง  ประธานกรรมการ 

 2.  ปลดัองคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทาง   กรรมการ 

3.  หวัหน้าสว่นราชการองคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทาง  กรรมการ 

4.  บุคลากรองคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทาง  กรรมการ/และเลขาฯ  

 

  คณะทาํงานมีหน้าท่ีดงัน้ี 

1. ดาํเนินการจดัทาํแนวทางการจดัความรูใ้นองคก์ารบรหิารสว่นตําบล 

2. จดัทําแผนจดัความรูใ้นองคก์ร 

3. ดาํเนินการและตดิตามความกา้วหน้าผลการดําเนินงานตามแผนงาน 

4. พฒันา ปรบัปรุงแกไ้ข และสนบัสนุนการดาํเนินกจิกรรม 

5. ประชาสมัพนัธก์ารจดัความรูใ้นองคก์รและดําเนินการอื่น ๆ ในสว่นทีเ่กีย่วขอ้ง 

  

2. ประชุมคณะทาํงาน 

บทท่ี 3 

ขัน้ตอนจดัทาํแผนกลยทุธก์ารบริหารทรพัยากรบุคคล 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลปากทาง  
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แผนกลยุทธ์การบรหิารทรพัยากรบุคคล ครอบคลุมการบรหิารทรพัยากรบุคคลขององค์การ

บรหิารส่วนตําบลปากทาง ทัง้หมด ดงันัน้ ในการปรบัปรุงแผนกลยุทธ์การบรหิารทรพัยากรบุคคล  จงึได้มี

การประชุมคณะทํางาน เพื่อทบทวนเป้าหมาย แผนดําเนินการ การปฏบิตัติามแผน การตดิตามประเมนิผล

พร้อมสรุปบทเรียนต่าง ๆ ที่ได้จากการดําเนินการตามแผนที่ผ่านมา เพื่อสร้างระบบงาน ระบบการ

ประเมินผล การสรรหา การสร้างความก้าวหน้าในการทํางาน ส่งเสรมิการเรยีนรู้ของบุคลากรและสร้าง

แรงจูงใจ ความผาสุก ความพงึพอใจของบุคลากร ซึ่งจะเป็นปัจจยัหน่ึงทีจ่ะทําให้บรรลุถงึวสิยัทศัน์ พนัธกจิ 

ตามทีไ่ดก้ําหนดไว ้

 

 

 

 

 

 

 

3.  คณะทํางานฯ ได้กําหนดขัน้ตอนในการจดัทําแผนกลยุทธ์การบริหารทรพัยากรบุคคล

ตามแนวทาง โดยมขีอ้สรุปขัน้ตอนการทบทวนแผนฯ ดงัน้ี 

3.1 การวิเคราะห์ทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคล จากวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็น

ยุทธศาสตร ์ 

และศึกษาข้อมูลที่ได้จากการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้-ส่วนเสียและผู้เกี่ยวข้องการประเมิน

สถานภาพและผลการประเมิน จุดแข็ง จุดอ่อน ประเด็นยุทธศาสตร์การบรหิารทรพัยากรบุคคล ผลการ

วเิคราะหส์่วนต่างระหว่างความสําคญัของประเดน็ทศิทางความต้องการกบัผลการปฏบิตังิานดา้น HR และ

การวเิคราะหแ์รงเสรมิ-แรงตา้นของแต่ละประเดน็ยุทธศาสตร ์ตามแผนกลยุทธก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคล  

3.2  การกําหนดประเด็นยุทธศาสตร์การบรหิารทรพัยากรบุคคล เพื่อให้ครอบคลุมการบรรลุ

เป้าหมาย 

และจดัลําดบัความสาํคญัของประเดน็ยุทธศาสตร ์ 

3.3  การกําหนดเป้าประสงคเ์ชงิกลยุทธด์า้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลและตวัชีว้ดัผลการ 

ปฏบิตังิานของแต่ละเป้าประสงค ์

3.4  การจัดทํารายละเอียดแผนกลยุทธ์การบริหารทรพัยากรบุคคล และจัดทําแผนงาน/

โครงการ 

รองรบั 

3.5 การขออนุมตัิแผนกลยุทธ์การบรหิารทรพัยากรบุคคลตามแนวทาง ต่อนายก อบต.  3.6  

การ 

จดัทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) การบริหารทรพัยากรบุคคลของแผนงาน/โครงการ ให้สอดคล้อง

เหมาะสมกบัช่วงเวลาและปีงบประมาณ  
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               3.7  การดําเนินการตามแผนและประเมนิผลการปฏบิตังิานพรอ้มสรา้งบทเรยีนเพื่อให้เกดิการ

ปรบัปรุงการดาํเนินการครัง้ต่อ ๆ ไป  

 

 4.  การดาํเนินการตามขัน้ตอนท่ีกาํหนดไว้  

              4.1  คณะทํางานฯ ได้วเิคราะห์ทศิทางการบรหิารทรพัยากรบุคคลจากแผนพฒันา  ซึ่งไดก้ําหนด

วสิยัทศัน์ใหอ้งคก์รปกครองทอ้งถิน่เป็นองคก์รทีม่สีมรรถนะสูงในการส่งเสรมิองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ให้

เป็นกลไกในการพฒันาประเทศได้อย่างยัง่ยืน และมีพันธกิจประการหน่ึงคือ พฒันา  ให้เป็นองค์กรที่มี

สมรรถนะสูง จงึทําให้เหน็ทศิทางของการพฒันาที่จะต้องมกีารจดัระบบงานให้มรีะบบการบรหิารจดัการที่ด ี

มรีะบบการบรหิารทรพัยากรบุคคลทีเ่ป็นธรรม มกีารพฒันาบุคลากรใหต้รงตามความต้องการและสอดคลอ้ง

กบัยุทธศาสตรข์อง อบต. การสรา้งใหอ้งคก์ารบรหิารส่วนตําบลปากทาง เป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู ้โดยการ

นําการจัดการความรู้ (KM) มาใช้ในการพัฒนาองค์กร รวมถึง มีการนําเทคโนโลยีมาใช้สนับสนุนการ

ปฏบิตังิานไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ดงันัน้เพื่อใหก้รมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่บรรลุถงึความสาํเรจ็ จงึตอ้ง

มีการจดัระบบการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพเพื่อรองรบัการเป็นองค์กรที่มีความสามารถตาม

วสิยัทัศน์ดงักล่าว คณะทํางานฯ ได้นําผลการศึกษาการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้-ส่วนเสีย และ

ผู้เกี่ยวข้อง  จากการสมัมนาเชงิปฏบิตัิการการจดัทําแผนกลยุทธ์ การบรหิารทรพัยากรบุคคลตามแนวทาง 

เป็นขอ้มลูประกอบการปรบัปรุงแผนฯ ซึง่ผลการระดมความคดิเหน็ดงักล่าวประกอบดว้ย 

4.1.1  การวเิคราะห ์จุดแขง็ จุดอ่อน ประเดน็ทา้ทายของการบรหิารทรพัยากรบุคคลและ 

การวเิคราะห์ทิศทางความคาดหวงัด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคลขององค์การบรหิารส่วนตําบลปากทาง 

ในภายภาคหน้า ของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี (Stakeholder) ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารทรพัยากรบุคคล ดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

1.1 ด้านกระบวนงาน  

1. นําเอาระบบ IT เข้ามาช่วยในการปฏิบตัิงานในด้านต่างๆ เช่น KM การจดัเก็บขอ้มูล การฝึกอบรม

บุคลากร หรอืความรูเ้กีย่วกบัการปฏบิตังิานทาํใหส้ามารถทํางานทดแทนกนัได ้

2. มีประมวลคําถาม-คําตอบ แยกตามหมวดหมู่ของประเด็นปัญหาเป็นกรณีศึกษา เพราะจะทําให้

องคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทางไม่ตอ้งเสยีเวลาในการตอบปัญหา 

3. การออกระเบยีบต้องมหีลกัเกณฑ์ที่ชดัเจน วธิปีฏิบตัชิดัเจนไม่คลุมเครอื รวมถงึการอบรม ชี้แจงให ้

สํานักงานท้องถิ่นจงัหวดัเข้าถึงหลกัระเบียบตามเจตนารมณ์ของผู้ออกระเบียบนัน้ๆ อย่างแท้จรงิ 

เพือ่ทีจ่ะถ่ายทอดใหก้บัผูป้ฏบิตัไิดอ้ย่างแทจ้รงิดว้ย 

4. การออกระเบยีบตอ้งใหม้กีารระดมสมอง ของหน่วยงานผูป้ฏบิตัไิม่คดิคนเดยีว ใชห้ลกัการมสีว่นร่วม  
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1. เป้าหมายสูงสุดหรือผลสมัฤทธ์ิท่ีสาํคญัท่ีองคก์รต้องการให้เกิดขึ้นใน 1 – 3 ปี ข้างหน้า คืออะไร 
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5. ยดึประชาชนเป็นศูนยก์ลางในการทํางานและบูรณาการกบัทุกภาคสว่น 

6. จดัระบบการถ่ายทอดความรูท้างดา้นวชิาการและเทคโนโลย ี

7. มรีะบบฐานขอ้มลูในการปฏบิตังิานทีถู่กตอ้ง ทนัสมยั และเพยีงพอ 

8. กระจายอํานาจดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลใหม้คีวามคล่องตวัในการปฏบิตังิานมากขึน้ 

9. สรา้งเสน้ทางความกา้วหน้าในอาชพีขา้ราชการทีช่ดัเจน 

10. ลดขัน้ตอนการทาํงานใหม้คีวามรวดเรว็ กระชบั ถูกตอ้ง 

11. กระจายอํานาจในการบรหิารงานทรพัยากรบุคคล ใหแ้ก่ผูบ้งัคบับญัชาในแต่ละระดบัมากขึน้ 

12. ส่งเสรมิให้พนักงานมสีมรรถนะสูง สามารถเป็นตวัแทนขององค์การบรหิารส่วนตําบลปากทาง ได้ใน

ทุกดา้น ทุกกจิกรรม  

13. มรีะบบการประเมนิผลการปฏบิตังิานทีเ่ทีย่งตรง เชื่อถอืได ้

14. มีระบบการบรหิารงานบุคคลที่เน้นระบบคุณธรรม เช่น การคดัเลือกคนเข้ารบัการฝึกอบรม   ใน

หลกัสตูรตา่งๆ การคดัเลอืกคนเขา้สูต่ําแหน่ง 

15. กระบวนงานมคีวามชดัเจน และสามารถนําไปปฏบิตัไิดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

16. ขา้ราชการเขา้ใจบทบาทความเชื่อมโยงกระบวนงานของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบักระบวนงานตนเอง 

17. ปรมิาณคนตอ้งเหมาะสมกบัปรมิาณงาน 

18. มรีะบบฐานขอ้มลูทรพัยากรบุคคลทีถู่กตอ้งแม่นยํา สามารถนําไปประกอบการตดัสนิใจ   และบรหิาร

ราชการไดอ้ย่างชดัเจน รวดเรว็ 

 

1.2 ด้านบุคลากร 

1. พฒันาใหบุ้คลากรมคีุณสมบตั ิ3 ประการ = เก่ง  ด ี สุข      

        เก่ง =  มคีวามรูเ้ป็นทีย่อมรบัขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่และสว่นราชการอื่น มคีวาม 

สามารถ มทีกัษะ ศลิปะในการประสานงานเป็นทีย่อมรบัขององคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่และสว่น 

ราชการอื่น 

            ด ี =    มคีุณธรรม  จรยิธรรม โปร่งใส  รบัผดิชอบ   

            สุข =   ใชช้วีติอย่างพอเพยีงเป็นตวัอย่างแก่บุคคลอื่น ๆ ในสาํนกังาน 

 

2. บุคลากรต้องมคีวามรู ้ความชํานาญ และเชีย่วชาญเฉพาะด้าน และมคีวามรู้ครอบคลุม และบุคลากร 

ในทุกระดบัจะตอ้งมคีวามรู ้ความเขา้ใจในการนํา IT เขา้มาช่วยในการปฏบิตังิาน 

3. บุคลากรมคีวามสามารถในการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกบัหลกัเกณฑ์ ระเบียบ และวธิกีารปฏิบตัิงาน

ใหแ้ก่บุคคลอื่น ๆ ได ้

4. การรกัษาบุคลากรในองคก์ร (Retention) โดยมสีิง่จงูใจ เช่น การกําหนด Career Path การจดัสวสัดกิาร

ต่าง ๆ   

5. เพิม่ขวญักําลงัใจให้แก่บุคลากร ในการปฏบิตังิานตามภารกจิ ในดา้นต่างๆ เช่น สวสัดกิาร แรงจูงใจ

อื่นๆ ความกา้วหน้าในการปฏบิตังิาน 



 

6. จดัหาทรพัยากรในการปฏบิตังิานใหแ้ก่บุคลากรอย่างเพยีงพอ 

7. เพิม่บุคลากรทีม่ทีกัษะเฉพาะดา้น 

8. บุคลากรมกีารใหบ้รกิารทีด่กีบัผูท้ีม่าตดิต่อ และเป็นพีเ่ลีย้งใหแ้กอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

9. บุคลากรมคีวามหลากหลายในดา้นประสบการณ์  

10. มแีผนการฝึกอบรมบุคลากรอย่างต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอ 

11. บุคลากรมสีมรรถนะตรงตามภารกจิ 

12. บุคลากรมคีวามพรอ้มในการบรหิารการเปลีย่นแปลง 

13. ยดึระบบคุณธรรมเป็นแนวทางในการปฏบิตังิาน 

 

1.3 ด้านทรพัยากร 

1. มกีารพฒันา IT ทีเ่หมาะสมต่อการใชง้านไดอ้ย่างรวดเรว็ และมปีระสทิธภิาพ 

2. นําเทคโนโลยแีละสารสนเทศมาปรบัใชใ้นการจดัเกบ็ขอ้มลูและถ่ายทอดความรู ้(KM) 

3. มกีารจดัสรรสนบัสนุนทรพัยากรทางการบรหิารใหส้อดคลอ้งกบัภารกจิอย่างเพยีงพอและทนัสมยั 

ใหท้ัง้ระดบัจงัหวดั อําเภอ โดยคาํนึงถงึสภาพพืน้ทีใ่นการปฏบิตังิาน 

4. สรา้งเครอืขา่ยระบบสารสนเทศใหม้คีวามทนัสมยัและทําใหก้ารเขา้ถงึสารสนเทศทําไดง้า่ยและ     

เท่าเทยีมกนั เพือ่ประหยดัทรพัยากรและสง่เสรมิการเรยีนรูข้องบุคลากร (KM) 

5. นําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชเ้พือ่ลดปรมิาณการใชว้สัดุครุภณัฑ ์

 

1.4 ด้านลูกค้า/ผู้รบับริการหรือผู้ได้รบัผลกระทบภายนอกองคก์ร  

 • องคก์ารบริหารส่วนตาํบลปากทาง 

1. องค์การบรหิารส่วนตําบลปากทาง ยึดหลกัการบรหิารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ธรรมาภิบาล) ในการ

บรหิารงาน 

2. สามารถใหบ้รกิารสาธารณะไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ ประสทิธผิล เป็นประโยชน์ต่อประชาชน 

อย่างแทจ้รงิ 

3. บุคลากรองคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทาง  มคีวามรูค้วามเขา้ใจ สามารถนําไปปฏบิตัไิดอ้ย่าง 

มปีระสทิธภิาพ และเกดิประสทิธผิล ประหยดั และคุม้ค่า 

4. สามารถใหบ้รกิารแก่ประชาชนไดอ้ย่างมมีาตรฐานมคีุณภาพและเป็นมอือาชพี 

5. องคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทาง จะตอ้งดาํเนินการตามระเบยีบโดยเคร่งครดั 

6. มรีะบบการเสรมิสรา้งความรูใ้หแ้ก่ผูบ้รหิาร/บุคลากรทอ้งถิน่ใหเ้ป็นผูท้ีม่คีวามเชีย่วชาญ 

ในการพฒันาตําบลปากทาง 

7. องคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทาง รบัฟัง และนําความคดิเหน็ของประชาชนมาใชใ้นการดําเนินงาน 

 

 • ประชาชน 



 

1. ประชาชนให้ความสําคญักับการมีส่วนร่วม การสร้างจิตสํานึก และการเข้าร่วมในการดําเนินงาน                

ขององคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทาง 

2. ประชาชนเขา้มามสี่วนร่วมทางการเมอืงมากขึ้น ทําให้การปฏบิตัิงานขององค์การบรหิารส่วนตําบล 

พระเพลงิ ทาํงานไดส้ะดวกยิง่ขึน้ 

3. ประชาชนตระหนักถึงการมสี่วนร่วมในการตรวจสอบการบรหิารงานขององค์การบรหิารส่วนตําบล 

พระเพลงิ 

 

  

 

         

จดุแขง็หรือส่ิงท่ีดีท่ีองคก์รมีอยู ่

1. บุคลากรมคีวามรู ้ความเชีย่วชาญในหน้าทีใ่นดา้นต่าง ๆ เช่น การบรหิารงบประมาณ การบรหิาร 

งานบุคคลขององคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทาง การเงนิ  การคลงั  ระเบยีบและกฎหมาย การนิเทศ

งาน 

2. การเป็นหน่วยงานที่ได้รบัการยอมรบัในบทบาทการส่งเสรมิความรู้ด้านการปกครองท้องถิ่น ให้แก่

ประชาชน 

3. มสีถาบนัพฒันาบุคลากรท้องถิน่ให้ความรูแ้ก่ขา้ราชการกรมและพนักงานท้องถิน่ และเป็นที่ยอมรบั

จากองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

4. มเีครอืขา่ยการปฏบิตังิานครอบคลุมพืน้ทีท่ ัว่ประเทศ 

5. มขีอ้ระเบยีบกฎหมายในการปฏบิตัหิน้าทีไ่วอ้ย่างชดัเจน 

6. ผูบ้รหิารใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาบุคลากร 

7. มีการพัฒนาความรู้ของบุคลากรในหลายๆด้าน เช่น การศึกษาอบรมในหลักสูตรต่างๆ การให้

ทุนการศกึษาระดบัปรญิญาตร/ีโท การศกึษาดงูาน 

8. เป็นหน่วยงานทีม่พีืน้ฐานการทาํงานทีด่ ีมวีฒันธรรมการทาํงานทีส่รา้งสรรคส์ามารถสรา้งความ

เปลีย่นแปลง ใหก้บัองคก์รได ้

9. มขีอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่มากกว่าหน่วยงานอื่น 

10. ขา้ราชการมคีวามรู ้ความสามารถทีห่ลากหลาย สามารถทาํงานไดห้ลายตําแหน่ง 

 

ส่ิงท่ีมุ่งเน้น 

1. การเป็นองคก์รหลกัในการสง่เสรมิพฒันาองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

2. เป็นหน่วยงานทีค่่อนขา้งมคีวามคล่องตวัสงู เป็นองคก์รขนาดเลก็ทีง่า่ยต่อการปรบัเปลีย่น 

3. มกีารนําระบบไอทมีาเชื่อมโยงเครอืขา่ยทัว่ประเทศ 
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   2. อะไรบ้างท่ีเป็นจดุแขง็หรือส่ิงท่ีดีท่ีองคก์รมีอยู่และอยากรกัษาไว้ต่อไปหรือมุ่งเน้นให้ดีย่ิงๆ 

 
 



 

 

 

 

 

   

 

 

 

1. การสง่เสรมิการจดัการความรูข้ององคก์ร 

2. พฒันาบุคลากรใหม้คีวามรอบรูใ้นภารกจิของหน่วยงานและสามารถทาํงานทดแทนกนัได ้

3. สรา้งผูบ้รหิารทุกระดบัใหเ้ป็นผูนํ้าในการบรหิารเปลีย่นแปลง รวมทัง้ปรบัเปลีย่นทศันคต ิ 

วสิยัทศัน์ ของบุคลากรในองคก์รใหพ้รอ้มรบัต่อการบรหิารการเปลีย่นแปลง 

4. พฒันาความรูเ้ฉพาะดา้นอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง 

5. การสรา้งองคก์รให ้“จิว๋แต่แจ๋ว”  เช่น การสรา้งบุคลากรทีม่อียู่อย่างจาํกดัใหม้คีุณภาพ 

6. การสรา้งระบบเครอืข่ายสารสนเทศและระบบฐานขอ้มูลให้ครอบคลุมและง่ายต่อการเขา้ถงึและการ

นําไปใชป้ระโยชน์ 

7. บุคลากรทุกระดบั มคีวามโปร่งใส ตรวจสอบได ้

8. มกีารพฒันาขา้ราชการอย่างสมํ่าเสมอเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการณ์ทีเ่ปลีย่นไปในยุคโลกาภวิฒัน์ 

9. การสรา้ง Service Mind ใหบุ้คลากร “ยิม้แยม้แจ่มใส เตม็ใจใหบ้รกิาร ประสานประโยชน์” 

10. สรา้งและพฒันาขา้ราชการใหม้คีวามสามารถสงู เป็นมอือาชพี 

11. สรา้งจติสาํนึกใหข้า้ราชการในทุกระดบัเป็นขา้ราชการทีด่ ีมคีุณธรรม จรยิธรรม 

12. จดัสภาพแวดลอ้มการทาํงาน และสวสัดกิารทีเ่หมาะสมใหก้บับุคลากรเพือ่เป็นแรงจงูใจในการทํางาน 

13. บุคลากรมสีมรรถนะทีต่รงตามภารกจิทีไ่ดร้บั 

 

 

 

 

 

1. ยดึหลกัสมรรถนะและผลสมัฤทธิข์องงานในการประเมนิบุคลากร 

2. พฒันาศกัยภาพของผูบ้รหิารอย่างต่อเน่ืองเพือ่ใหม้กีารปรบัเปลีย่นวฒันธรรมการทาํงาน 

3. ผลกัดนัใหเ้กดิบรรยากาศการทาํงานในลกัษณะ Leaning Organization โดยใชร้ะบบคุณธรรม 

ในการบรหิารงานบุคคล 

4. มกีารเผยแพร่ขอ้มลู ขา่วสาร ดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคลผ่านช่องทางต่างๆ อย่างสมํ่าเสมอ 

และเป็นปัจจุบนั 

- 11 - 

3. อะไรบ้างท่ีเป็นส่ิงท้าทายหรือส่ิงท่ีต้องปรบัปรงุเพื่อให้การบริหารงานขององคก์รประสบ

ผลสาํเรจ็ตาม 

     

4. อะไรท่ีหน่วยงานบริหารทรพัยากรบุคคลควรจะทาํ  แต่ไม่ได้ทาํในช่วงท่ีผ่านมาหรือท่าน 

    คาดหวงัให้หน่วยบริหารทรพัยากรบุคคลสนับสนุน 



 

5. มกีารนิเทศงาน/การอบรมสมัมนา เพือ่เผยแพร่ความรูเ้กีย่วกบัการบรหิารงานบุคคลสมยัใหม่    

ทีส่อดคลอ้งกบัแนวโน้มของการบรหิารทรพัยากรบุคคลในอนาคต 

6. มกีารจดัทาํฐานขอ้มลูบุคคลทีถู่กตอ้ง ทนัสมยั โดยทีข่า้ราชการสามารถตรวจสอบขอ้มลูได ้

ดว้ยตนเองผ่านเครอืขา่ยระบบอนิเตอรเ์น็ต 

7. การกําหนดเสน้ทางความกา้วหน้าในอาชพี  ควรมคีวามชดัเจนโดยกําหนดแผนไวล้่วงหน้า 

8. สรา้งขวญักําลงัใจ สวสัดกิาร คา่ตอบแทน การเลื่อนตําแหน่ง การแตง่ตัง้ (ยา้ย) การอบรมศกึษาดงูาน 

9. มกีารกําหนดเสน้ทางความกา้วหน้าอย่างชดัเจน เพือ่สรา้งหลกัประกนัและแรงจงูใจใหแ้ก่บุคลากร 

10. สรา้งผูบ้รหิารใหเ้ป็นผูนํ้าในการบรหิารเปลีย่นแปลง 

11. การรกัษาคนในองคก์รทีม่ปีระสทิธภิาพใหอ้ยู่กบัหน่วยงาน (Retention) 

12. การปรบัปรุงเรื่องสวสัดกิาร  เช่น  เรื่องเงนิโบนสั 

13. มแีผนในการพฒันาบุคลากรทีส่อดคลอ้งกบัหลกัสมรรถนะ (competency) อย่างชดัเจนและเพยีงพอ 

14. กระบวนการในการบรหิารทรพัยากรบุคคล มคีวามโปร่งใส ตรวจสอบได ้
        

                4.1.2  จากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน ประเด็นท้าทาย ความคาดหวงัแล้วจึงได้

กําหนดประเดน็ยุทธศาสตรก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคล ดงัน้ี 

 

ลาํดบั ประเดน็ยุทธศาสตร ์

1. การสรา้งการตระหนกัถงึคุณธรรมจรยิธรรมในการเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองสูค่วามเป็นเลศิ 

2. การพฒันาสภาพแวดลอ้มทีเ่อือ้ต่อการปฏบิตังิาน 

3. พฒันาบุคลากรใหม้คีวามรู ้ความเขา้ใจ เกีย่วกบัการบรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี

4. พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู ้

5. การพฒันาระบบบรหิารทรพัยากรบุคคลใหม้ปีระสทิธภิาพ 

6. การสง่เสรมิคุณภาพชวีติขา้ราชการ 

7. การสรรหา บรรจุ แต่งตัง้ บุคลากรใหเ้หมาะสมกบัหลกัสมรรถนะ 

8. การพฒันาระบบฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

9. การพฒันาศกัยภาพบุคลากรดา้นเศรษฐกจิฐานรากและการจดัการสิง่แวดลอ้มอย่างเป็นระบบและ

ต่อเน่ือง 

10. การสรา้งความกา้วหน้าในสายอาชพี 

11. การพฒันาศูนยช่์วยเหลอืวชิาการใหเ้ป็นศูนยก์ารบรหิารจดัการความรู ้

12. การวางแผนอตัรากําลงัและปรบัอตัรากําลงัใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 

13. การพฒันาระบบสรา้งแรงจูงใจเพือ่รกัษาบุคลากรทีม่ปีระสทิธภิาพสงูไว ้

14. การพฒันาภาวะผูนํ้าใหก้บัขา้ราชการ 

15. การบรหิารทรพัยากรบุคคลและพฒันาทรพัยากรบุคคลใหต้รงกบัสมรรถนะประจําตําแหน่ง 

16. พฒันาระบบสรา้งแรงจูงใจและสรา้งความตระหนกัถงึคุณธรรม จรยิธรรม ความจาํเป็นในการเรยีนรู ้

และพฒันาตนเองสูค่วามเป็นเลศิ 
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ลาํดบั ประเดน็ยุทธศาสตร ์

17. กําหนดระเบยีบ หลกัเกณฑ ์วธิปีฏบิตัแินวทางในการดาํเนินงานใหช้ดัเจน 

18. บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการทํางานขององค์กรโดยเน้นการทํางานเป็นทีม และการ

เป็นหุน้สว่นทางยุทธศาสตรก์บัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

19. พฒันาระบบการบรหิารงานบุคคลใหบุ้คลากรมสีมรรถนะตรงกบัภารกจิ 

20. พฒันาระบบเครอืขา่ยเทคโนโลยสีารสนเทศ 

21. สรา้งระบบ Logistic เพือ่ใหก้ารบรหิารจดัการทรพัยากรมปีระสทิธภิาพสงูสุด 

22. สนบัสนุนใหอ้งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ ดาํเนินการตามมาตรฐานการจดับรกิารสาธารณะ 

23. พฒันาบุคลากรให้มคีวามรู้ ความเข้าใจ ในระบบการบรหิารราชการของกรมส่งเสรมิการปกครอง

ท้องถิ่น และระบบบรหิารราชการแนวใหม่ให้มสีมรรถนะตรงกบังานในหน้าที่ที่รบัผดิชอบและงาน

ภารกจิอย่างมอือาชพี 

 

 

 

24. พฒันาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานทัง้ในส่วนของเครื่องมือ วิธีการ และผู้ประเมิน เพื่อให้

สามารถใหส้ิง่ตอบแทนตามผลการปฏบิตังิานอย่างแทจ้รงิ      

25. กําหนด วธิกีาร วธิปีฏบิตั ิแนวทางในการดาํเนินงานใหช้ดัเจน 

26. สร้างสภาพแวดล้อมต่อการปฏิบัติงาน จดัหาสิ่งอํานวยความสะดวก พฒันาระบบการทํางาน และ

บรรยากาศของการทํางานแบบมีส่วนร่วม การทํางานเป็นทีม การทํางานอย่างมคีวามสุข และงาน

บรรลุผล 

27. พฒันาหน่วยงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู้ บรหิารจดัการความรู้ (KM) คลงัข้อมูลความรู้และนํา

เทคโนโลยมีาใชส้รา้งเครอืขา่ยแห่งการเรยีนรู ้

28. การเพิม่สวสัดกิารแรงจงูใจใหเ้หมาะสม 

29. การสรา้งวฒันธรรมองคก์รใหท้าํงานแบบมสีว่นร่วม 

 

               ประกอบกับข้อมูลที่งานการเจ้าหน้าที่ ได้ดําเนินการระดมความคดิเห็นจากผู้บรหิาร

พนักงานส่วนตําบล  ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้าง ในการประชุมประจําเดือน ซึ่งผลการระดมความ

คดิเหน็มปีระเดน็ทีค่ลา้ยคลงึกบัการระดมความคดิเหน็ขา้งต้น  

 

                             การวิเคราะห์แรงเสริมแรงต้าน เพื่อมุ่งสู่ผลสมัฤทธ์ิท่ีต้องการของ  

                                 ประเดน็ยุทธศาสตร ์และการกาํหนดเป้าประสงคเ์ชิงกลยุทธ ์

 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์1: การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

 

- 13 - 



 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. ผูบ้งัคบับญัชาใหค้วามหวงัและสนบัสนุน 1. การจํากดังบประมาณดา้นการบรหิารงานบุคคล 

2. แนวทางการบรหิารงานบุคคลแนวใหม่ 2. ระเบยีบกฎหมายไม่เอือ้อํานวยในการสรา้ง 

    ความกา้วหน้า 

3. นโยบายรฐับาล 3. โครงสรา้งการบรหิารงานของ สถ.  

  4. มาตรการจํากดักําลงัคนภาครฐั 

 5. ขาดรายละเอยีดเกีย่วกบัความรูท้กัษะ    

    สมรรถนะเฉพาะตําแหน่ง 

 6. ขาดฐานขอ้มลูอตัรากําลงัทีเ่ป็นปัจจุบนั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. จดัทําฐานขอ้มลูอตัรากําลงัใหเ้ป็นปัจจุบนั 1. จดัทําแผนสรา้งเสน้ทางความกา้วหน้าให ้

   ชดัเจน (Career Path) 

 2. มรีะบบสรา้งแรงจงูใจในการทํางานเพือ่สรา้ง 

   ความกา้วหน้าในอาชพี 

 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. จดัทําฐานขอ้มลูบุคคลใหถู้กตอ้ง เป็นปัจจุบนั 1. ระดบัความสําเรจ็ในการจดัทาํฐานขอ้มลู 

   บุคลากร 

2. ปรบัปรุงโครงสรา้งและอตัรากําลงัใหเ้หมาะสม  

   กบัขอ้เทจ็จรงิในปัจจุบนั 

2. ระดบัความสําเรจ็ในการปรบัปรุงโครงสรา้ง  

    และอตัรากําลงั 

3. จดัทําแผนสรา้งเสน้ทางความกา้วหน้าให ้  

   ชดัเจน (Career Path) 

3. ระดบัความสําเรจ็ในการจดัทาํแผนสรา้ง 

   เสน้ทางความกา้วหน้า 

4. จดัทํารายละเอยีดเกีย่วกบัความรู ้ทกัษะ  

   สมรรถนะในการทาํงาน 

4. รอ้ยละความสาํเรจ็ของการจดัทําสมรรถนะ 

    ประจาํตําแหน่ง 
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ประเดน็ยุทธศาสตร ์2: การวางแผนอตัรากาํลงัและปรบัอตัรากาํลงัให้เหมาะสมกบัภารกิจ 

 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. ผูบ้รหิารระดบัสงูใหค้วามสาํคญักบัการ 

   วางแผนอตัรากําลงัและการปรบัอตัรากําลงั  

   ใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 

1. ถูกจาํกดัดา้นอตัรากําลงัจากการปรบัปรุง 

    กระทรวง ทบวง กรม 

2. บุคลากรมคีวามพรอ้มทีจ่ะยอมรบัการ 

    เปลีย่นแปลง 

2. มภีารกจิเพิม่ขึน้มากจากนโยบายการถ่ายโอน 

   ภารกจิใหอ้งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

 3. บุคลากรทีม่คีวามรู ้ความสามารถ โอน (ยา้ย)  

    ไปอยู่องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่หรอื 

    หน่วยงานทีม่คีวามกา้วหน้ามากกว่า 

 4. อตัรากําลงัไม่เพยีงพอกบัภารกจิและปรมิาณ 

   งานทีไ่ดร้บัมอบหมาย 

 

ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. เพิม่อตัรากําลงัผูป้ฏบิตังิานตามภารกจิการ   

   ถ่ายโอน 

1. จดัทําและปรบัปรุงแผนอตัรากําลงัทีส่อดคลอ้ง 

   กบัความเป็นจรงิตามภารกจิหน้าที ่

2. บรหิารอตัรากําลงัและปรบัอตัรากําลงัให ้

    เป็นไปตามกรอบทีก่ําหนด 

2. จดัใหม้กีระบวนการสรา้งและปรบัวฒันธรรม 

   การทาํงานของบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัการ 

   บรหิารราชการแนวใหม่ 

 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. สรา้งและปรบักระบวนทศัน์ วฒันธรรมในการ 

   ทาํงานของบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัการบรหิาร 

   ราชการแนวใหม่และเหมาะสมกบัภารกจิ 

1. ระดบัความสําเรจ็ในการสรา้งและปรบัเปลีย่น 

    กระบวนทศัน์ วฒันธรรมในการทาํงานให ้

    เหมาะสมกบัภารกจิ 

2.  มกีารสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ทีส่อดคลอ้งกบั 

    การบรหิารทรพัยากรบุคคลแนวใหม่ โดย 

    คาํนึงถงึวฒันธรรมความคดิของบุคลากร 

2.  รอ้ยละของบุคลากรทีไ่ดร้บัการสรรหาและ 

     บรรจุแต่งตัง้ทีส่อดคลอ้งกบัการบรหิาร     

ทรพัยากรบุคคลแนวใหม่ โดยคาํนึงถงึ  วฒันธรรม

ความคดิของบุคลากร 
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ประเดน็ยุทธศาสตร ์3 : การพฒันาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบติังาน 

                                       ด้านการบริหารทรพัยากรบุคคล 

 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1.ผูบ้รหิารและบุคลากรของ สถ. ใหค้วามสาํคญั 1. บุคลากรขาดความรูแ้ละทกัษะในการนําไปใช ้

    ในการปฏบิตังิาน 

2. มกีารบรหิารงานโดยใชข้อ้มลูสารสนเทศเป็น 

   เครื่องมอืในการตดัสนิใจ  

2. ขาดการสนบัสนุนดา้นงบประมาณอย่าง 

    เพยีงพอ 

 3. ตอ้งพึง่พาระบบเทคโนโลยจีากภายนอก 

 

ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. ตอ้งพฒันาความรูท้กัษะดา้น IT อย่างเป็น 

   ระบบและต่อเน่ือง 

1. จดัทําแผนงาน/โครงการเพือ่สนบัสนุนและ 

   สง่เสรมิตามความตอ้งการดา้น ITของบุคลากร 

2. ตอ้งใหก้ารสนบัสนุนดา้นงบประมาณอย่าง 

   เพยีงพอ 

2. ผูบ้รหิารตอ้งใหค้วามสําคญัและผลกัดนัใหเ้กดิ  

   ระบบฐานขอ้มลูสารสนเทศทีส่ามารถนํามาใช ้ 

   ประโยชน์ไดอ้ย่างแทจ้รงิ 

3. รฐับาลตอ้งมนีโยบายลดการพึง่พาระบบ 

   เทคโนโลยจีากภายนอก 

3. จดัทํามาตรฐานของฐานขอ้มลูสารสนเทศให ้

    ครอบคลุมทุกภารกจิของ สถ. 

4. กําหนดใหค้วามรู ้ความสามารถดา้น 

    เทคโนโลยแีละสารสนเทศเป็นสว่นหน่ึงของ 

    สมรรถนะของทุกตําแหน่ง 

4. การจดัทําฐานขอ้มลูกลางในดา้นการ 

   บรหิารงานบุคคล เพือ่สะดวกในการเรยีกใช ้

   ขอ้มลู 

 

 

 

 

 

 

 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. พฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้น IT ของบุคลากร 

   กองการเจา้หน้าทีอ่ย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง 

1. รอ้ยละของบุคลากรกองการเจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บั 

    การพฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้น IT  

2. จดัทําฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการ 

   ปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

2. รอ้ยละของขอ้มลูสารสนเทศทีไ่ดร้บัการจดัทํา 

    เป็นฐานขอ้มลู เพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิาน 
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แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. มโีครงการฝึกอบรมสําหรบัผูบ้รหิารที ่

   หลากหลาย ทัง้โครงการภายในและภายนอก  

   รวมทัง้โครงการศกึษาดงูานต่าง ๆ 

1. ผูบ้รหิารบางสว่นทีเ่ขา้รบัการฝึกอบรมไม่ค่อย 

   ใหค้วามสาํคญักบัการอบรม เพือ่พฒันา  

   Competency ของตนเอง 

 2. มกีารประชุมตดิตามประเมนิผลการปฏบิตั ิ

    ราชการโดยใหค้วามสําคญักบัการดําเนินการ 

    ตามยุทธศาสตรข์องกรมฯ อย่างสมํ่าเสมอ  

2. หลกัสตูรการฝึกอบรมไม่ค่อยเหมาะสม/             

    ไม่ค่อยน่าสนใจ 

 3. ยงัไม่มรีะบบการตดิตามประเมนิผลการพฒันา 

   ภาวะผูนํ้า วสิยัทศัน์ และพฤตกิรรมของ 

   ผูบ้รหิารอย่างเป็นรปูธรรม 

 

ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. จดัใหม้รีะบบการประเมนิผลการพฒันาภาวะ 

   ผูนํ้าการพฒันาภาวะผูนํ้า วสิยัทศัน์ อย่างเป็น 

   ระบบและต่อเน่ือง 

1. พฒันากระบวนการ วธิกีารเสรมิสรา้งผูนํ้าใหม้ ี

   คุณลกัษณะของผูบ้รหิารยุคใหม่ 

2. จดัทํามาตรฐานการสอนงาน (Coaching)         

   เพือ่เป็นแนวทางในการพฒันาภาวะผูนํ้า 

   และผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

2. มรีะบบประเมนิผลผูบ้รหิารทีเ่ขา้รบัการ 

   ฝึกอบรมว่ามศีกัยภาพเพิม่มากขึน้เพยีงใด 

3. จดัการฝึกอบรมใหต้รงกบั Competency ที ่

   จาํเป็นและตอ้งการในการเป็นผูบ้รหิาร 

3. มรีะบบการประเมนิผูบ้รหิาร โดยใหผู้ท้ี ่

    เกีย่วขอ้ง เช่น ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพือ่น 

    ร่วมงานเป็นผูป้ระเมนิ 
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ประเดน็ยุทธศาสตร ์4 : พฒันาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นํา มีวิสยัทศัน์ และพฤติกรรมของผู้บริหาร 

                             ยุคใหม่ท่ีให้ความสาํคญักบับุคลากรผู้ปฏิบติังานควบคู่กบัประสิทธิภาพ 

                             การปฏิบติังาน 
 



 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูนํ้า มวีสิยัทศัน์  

    อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง 

1. รอ้ยละของผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัการพฒันา 

2. จดัใหม้รีะบบการสอนงาน (Coaching) เพือ่    

   พฒันาภาวะผูนํ้าและผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

2. จาํนวนบุคลากรกองการเจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บัการ 

   สอนงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. รฐับาลใหก้ารสง่เสรมิโดยกําหนดใหเ้ป็น 

    นโยบายของรฐับาล 

1. ระเบยีบปฏบิตัขิองขา้ราชการในบางเรื่อง               

    ไม่เหมาะสมก่อใหเ้กดิความไม่เป็นธรรมกบั 

    ขา้ราชการ   

2. ผูบ้รหิารและบุคลากรใหค้วามสาํคญั 2. ปัญหาหน้ีสนิของขา้ราชการ 

 3. ขาดงบประมาณ 

 4. การจดัสวสัดกิารไม่ตรงกบัความตอ้งการของ 

   ขา้ราชการ เน่ืองจากไม่มกีารสาํรวจความ 

   ตอ้งการทีแ่ทจ้รงิ 

ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. วางแผนใชง้บประมาณเพือ่การสง่เสรมิ 

   คุณภาพชวีติขา้ราชการอย่างประหยดัและม ี

   ประสทิธภิาพ  

1. สนบัสนุนงบประมาณเพิม่ขึน้ 

2. สรา้งค่านิยมใหข้า้ราชการโดยนําหลกัปรชัญา 

   เศรษฐกจิพอเพยีงมาใชเ้ป็นแนวทางในการ 

   ดาํรงชวีติ 

2. กําหนดใหป้รชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงเป็น 

    นโยบายเน้นหนกัใหนํ้าไปปฏบิตัอิย่างเป็น 

    รปูธรรม 

3. สาํรวจความพงึพอใจ/ความตอ้งการของ 

   ขา้ราชการต่อการจดัสวสัดกิารต่าง ๆ 

3. คณะทาํงานดา้นสวสัดกิารขา้ราชการของกรม  

    ควรมตีวัแทนจากทุกฝ่าย เช่น ผูบ้รหิารระดบัสงู 

    ผูบ้รหิารสํานกั/กอง ตวัแทนทอ้งถิน่จงัหวดั เป็นตน้  

4. จดัทําแผนการจดัสวสัดกิารของขา้ราชการให ้

   สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของขา้ราชการ  

    

 

 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. จดัทําแผนการจดัสวสัดกิารของบุคลากรให ้

   สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของบุคลากร  

   รวมทัง้มกีารประเมนิผลเป็นระยะอย่างสมํ่าเสมอ 

1. ระดบัความสําเรจ็ในการจดัทาํแผนสวสัดกิาร 

   บุคลากรกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

2. การสง่เสรมิและสนบัสนุนใหนํ้าหลกัปรชัญา 

   เศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้นการทาํงานและ 

   ดาํรงชวีติ 

2. ระดบัความสําเรจ็ในการสง่เสรมิและสนบัสนุน 

    ใหนํ้าหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้น 

    การทาํงานและดาํรงชวีติ 
 



 

 

 

 

 

 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์6:  การพฒันาระบบสร้างแรงจงูใจเพื่อรกัษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพสูงไว้กบั

หน่วยงาน 

 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. นโยบายของผูบ้รหิารระดบัสงูของกรมสง่เสรมิ 

   การปกครองทอ้งถิน่ใหก้ารสนบัสนุน 

1. ความไม่ชดัเจนในความก้าวหน้าของ 

   ขา้ราชการ เช่น การเปลีย่นสายงาน ระดบั 

   ตําแหน่งของบุคลากร 

2. มรีะบบสรา้งแรงจงูใจใหบุ้คลากรทํางานกบั 

   หน่วยงาน 

 2. การจดัสวสัดกิารยงัไม่เท่าเทยีมและเหมาะสม 

  3. ทศันคตเิดมิๆ ของขา้ราชการทีว่่างานราชการ 

    มคี่าตอบแทนน้อย ไม่เหมาะสม จงึทาํให ้

    อยากยา้ยไปสูห่น่วยงานทีค่่าตอบแทนดกีว่า 

 

ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. มกีารจดัทาํแผนอตัรากําลงัทีต่่อเน่ืองชดัเจน  

   และเกดิผลในทางปฏบิตั ิ

1. นโยบายของผูบ้รหิารระดบัสงูตอ้งมคีวาม 

    ต่อเน่ืองชดัเจน 

2. การจดังบประมาณและสรา้งแรงจงูใจอื่นเกีย่วกบั 

   สวสัดกิารใหม้คีวามเหมาะสมเท่าเทยีม 

2. ทาํระบบสรา้งแรงจงูใจใหม้คีวามชดัเจน และ 

    เป็นรปูธรรมมากยิง่ขึน้ 

3. จดัหลกัสตูรในการพฒันาความรูใ้หต้รงกบัสาย 

   งานและการบรหิารงานภาครฐัแนวใหม่อย่าง 

   ตอ่เน่ือง 

 

 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. มรีะบบการรกัษาไวซ้ึง่ขา้ราชการทีม่สีมรรถนะ 

   สงู เช่น Talent Management 

1. รอ้ยละของบุคลากรทีม่สีมรรถนะสงูทีก่รมฯ  

    สามารถรกัษาไวไ้ด ้

2. มรีะบบสรา้งแรงจงูใจในการทํางานใหม้คีวาม 

   ชดัเจนและเป็นรปูธรรม   

2. ระดบัความสําเรจ็ของการสรา้งระบบสรา้ง 

    แรงจงูใจในการทํางาน 
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แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. ผูบ้รหิารและบุคลากรใหค้วามสาํคญั 1. บุคลากรต่อตา้นการเปลีย่นแปลง 

2. มโีครงการดา้นการป้องกนั ปราบปรามการ 

   ทุจรติและโครงการดา้นการสง่เสรมิจรยิธรรม 

   ของขา้ราชการ 

2. กระบวนการในการเสรมิสรา้งคุณธรรมยงัใช ้

   วธิกีารเดมิๆ ทาํใหไ้ม่น่าสนใจ 

3. มกีารจดัสง่ขา้ราชการเขา้ร่วมการอบรมกบั 

   หน่วยงานอื่นอย่างสมํ่าเสมอ 

3. ขาดการสนบัสนุนงบประมาณในการพฒันา     

   องคค์วามรูข้ององคก์ร 

4. มกีารประกาศค่านิยมการปฏบิตังิานของ 

   บุคลากรของกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

4. ขาดรายละเอยีดและแรงจูงใจในการปฏบิตั ิ

   อย่างชดัเจน 

 5. ค่านิยมในการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 6. ไม่มรีายละเอยีดจดัทํามาตรฐานจรยิธรรม 

   คุณธรรมของขา้ราชการ 

 

ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม ทศันคต ิของบุคคลใน 

    การทาํงาน 

1. ปรบัปรุงและพฒันาโครงการดา้นคุณธรรม             

   จรยิธรรม ใหม้ปีระสทิธภิาพและมคีวาม 

   หลากหลายยิง่ขึน้ 

2. จดัใหม้รีะบบการประเมนิผลดา้นการสง่เสรมิ 

   คุณธรรม จรยิธรรม อย่างเป็นรูปธรรม 

2. สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์หบุ้คลากรเขา้ใจ 

   และปฏบิตัติามค่านิยมของกรม 

3. จดัทํารายละเอยีดมาตรฐาน จรยิธรรมของ  
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ประเดน็ยุทธศาสตร ์7:  การเสริมสร้างคณุธรรม จริยธรรม ให้แก่ข้าราชการกรมส่งเสริม 

                             การปกครองท้องถ่ิน 



 

   บุคลากร 

 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. มกีารสรา้งมาตรฐานความโปร่งใสในการ 

   บรหิารงานบุคคล 

1. ระดบัความสําเรจ็ในการจดัทาํกระบวนงานใน 

    การบรหิารทรพัยากรบุคคลใหม้คีวามโปร่งใส 

2. มรีายละเอยีดมาตรฐานจรยิธรรมของบุคลากร  

   กรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

2. ระดบัความสําเรจ็ในการจดัทาํมาตรฐาน 

    จรยิธรรมของกรม 

3. สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์หบุ้คลากรเขา้ใจ 

   และปฏบิตัติามค่านิยมของกรม 

3. รอ้ยละของบุคลากรทีเ่ขา้ใจและปฏบิตัติาม 

    ค่านิยมของกรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. ระบบการบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐั 

    แนวใหม่เปิดโอกาสใหด้ําเนินการได ้

1. ยงัไม่ไดด้าํเนินการจดัทําสมรรถนะหลกั (Core 

   Competency) ของ สถ. และสมรรถนะ 

   ประจาํตําแหน่ง (Function Competency) 

   ตามการบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

2. ผูบ้งัคบับญัชาและบุคลากรในหน่วยงานให ้

   ความสาํคญักบัการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

   ภาครฐัแนวใหม่ 

2. แผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากรบุคคล 

    สถ. พ.ศ.2549-2553 ไม่สอดคลอ้งกบั 

    สมรรถนะหลกั (Core Competency) ของ 

    สถ.และสมรรถนะประจาํตําแหน่ง (Function  

    Competency)  ทีม่กีารเปลีย่นแปลงตาม 

    การบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

 3. บุคลากรในหน่วยงานยงัไม่เขา้ใจระบบการ  

   บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ เช่น 

   การประเมนิสมรรถนะ การประเมนิผลการ 

   ปฏบิตังิาน เป็นต้น 
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ประเดน็ยุทธศาสตร ์8 : การบริหารทรพัยากรบุคคลและพฒันาทรพัยากรบุคคลให้ตรงกบั                              

                             สมรรถนะประจาํตาํแหน่ง 



 

ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. จดัทํารายละเอยีดเกีย่วกบัสมรรถนะหลกัของ 

   สถ. และสมรรถนะประจาํตําแหน่งทีส่อดคลอ้ง 

   กบัการบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

   โดยเปิดโอกาสใหข้า้ราชการมสีว่นร่วมในการ 

   จดัทาํ   

1. ประชาสมัพนัธแ์ละจดัอบรมการบรหิาร 

   ทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่  

2. ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากร 

   บุคคล สถ. พ.ศ. 2549-2553 ใหส้อดคลอ้งกบั 

   สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจาํตําแหน่ง 

   ทีก่ําหนด โดยเปิดโอกาสใหข้า้ราชการมสีว่น 

   ร่วมในการปรบัปรุง 

 

 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. จดัทํารายละเอยีดของสมรรถนะหลกัและ 

   สมรรถนะประจําตําแหน่งทีส่อดคลอ้งกบัการ 

   บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

1. ระดบัความสําเรจ็ในการจดัทาํสมรรถนะหลกั 

    และสมรรถนะประจาํตําแหน่งทีส่อดคลอ้งกบั 

    การบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

2. ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากร 

   บุคคล สถ. 

2. ระดบัของความสําเรจ็ในการปรบัปรุงแผนยุทธ 

   ศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากรบุคคล สถ. 

 

 

 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. เป็นองคก์รทีม่คีวามรูใ้นการปฏบิตังิานตาม 

   ภารกจิของกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

1. ขาดแนวทางในการพฒันาองคก์รใหเ้ป็น 

    องคก์รแห่งการเรยีนรู ้

2. ผูบ้รหิารใหก้ารสนับสนุน 

 

2. ขาดการรวบรวมองคค์วามรูใ้หเ้ป็นระบบ 

    เป็นหมวดหมู่ 

 3. บุคลากรขาดความสนใจ 

 

ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

3. ประชาสมัพนัธแ์ละจดัอบรมสมัมนาการ 

   บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ให ้

   บุคลากรในหน่วยงาน 

3. ระดบัความสําเรจ็ของการประชาสมัพนัธแ์ละ 

    การจดัอบรมการบรหิารทรพัยากรบุคคลแนว 

    ใหม่ 
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ประเดน็ยุทธศาสตร ์9 : พฒันาองคก์รให้เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ 



 

1. ทาํแผนการจดัการความรูเ้พือ่เป็นแนวทางใน 

    การพฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู ้

1.  สนบัสนุนใหเ้กดิการเรยีนรูข้องบุคลากรทัง้ที ่

     เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

2.  เกบ็รวบรวมองคค์วามรูท้ีก่ระจดักระจายอยู่ 

    ตามสาํนกั/กอง และบุคคลใหเ้ป็นระบบเป็น 

    หมวดหมู่ 

 

3. ประชาสมัพนัธอ์งคค์วามรูแ้ละช่องทางการ 

    เขา้ถงึองคค์วามรู ้

 

 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. หน่วยงานมแีผนการจดัการความรู ้ 

 

1. ระดบัความสําเรจ็ของจดัทาํแผนการจดัการ 

    ความรู ้

2. องคค์วามรูท้ีก่ระจดักระจายอยู่ไดร้บัการ 

    รวบรวม 

2. จาํนวนองคค์วามรูท้ีไ่ดร้บัการรวบรวม 

3. มกีารเผยแพร่องคค์วามรูท้ีไ่ดร้วบรวมแลว้  

    ใหก้บับุคลากรอื่นไดเ้รยีนรูด้ว้ย 

3. ระดบัความสําเรจ็ของการเผยแพร่องคค์วามรู ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์10 : การพฒันาภาวะผู้นําให้กบัข้าราชการ 

 

แรงเสริม/ส่ิงสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. มบุีคลากรทีม่คีวามรู ้ความสามารถ 1. บุคลากรขาดความมัน่ใจในการตดัสนิใจ 

2. ผูบ้รหิารใหค้วามสนใจและสนบัสนุน 

 

2. อํานาจการตดัสนิใจยงัอยู่ทีร่ะดบัผูบ้รหิารเป็น 

    สว่นใหญ่   

 

 

3. มหีลกัสตูรการฝึกอบรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ 

    สรา้งภาวะผูนํ้าไม่เพยีงพอและไม่ทัว่ถงึ 

    บุคลากรทุกกลุม่ 
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ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อลดแรงต้าน ส่ิงท่ีต้องทาํเพื่อเพ่ิมแรงเสริม 

1. มรีะบบการกระจายอํานาจในการตดัสนิใจ 

 

1. มกีารมอบหมายภารกจิเพือ่ใหบุ้คลากรได ้

    แสดงออกและกลา้ตดัสนิใจ 

2. สรา้งหลกัสตูรการฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการ 

   พฒันาภาวะผูนํ้าใหก้บัขา้ราชการ 

 

 

เป้าประสงค ์ ตวัช้ีวดั 

1. มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการพฒันาภาวะผูนํ้า 

    ใหก้บัขา้ราชการ 

1. มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการพฒันาภาวะผูนํ้า 

    ใหก้บัขา้ราชการ อย่างน้อย 1  โครงการ 

2. การส่งบุคลากรเขา้รบัการฝึกอบรมการพฒันา 

   ภาวะผูนํ้าใหก้บัขา้ราชการ 

2. รอ้ยละของผูผ้่านการฝึกอบรมการพฒันาภาวะ 

    ผูนํ้า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ประเดน็ยุทธศาสตร ์ ปัจจยัหลกัแห่งความสาํเรจ็ เป้าประสงค ์

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 1 

การสร้างความก้าวหน้า

1. จดัทาํฐานขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจุบนั 

2. จดัทาํแผนสรา้งความกา้วหน้า  

1. จดัทาํฐานขอ้มลูบุคคลใหถู้กตอ้ง  

    เป็นปัจจุบนั 

สรปุปัจจยัหลกัแห่งความสาํเรจ็เพ่ือกาํหนดเป็นเป้าประสงคเ์ชิงกลยทุธ ์
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ประเดน็ยุทธศาสตร ์ ปัจจยัหลกัแห่งความสาํเรจ็ เป้าประสงค ์

ในสายอาชพี     (Career Path) ใหช้ดัเจน 

3. มรีะบบสรา้งแรงจงูใจในการทาํงานเพือ่ 

    สรา้งความกา้วหน้าในอาชพี 

 

2. ปรบัปรุงโครงสรา้งและอตัรากําลงั 

    ใหเ้หมาะสมกบัขอ้เทจ็จรงิใน 

    ปัจจุบนั 

3. จดัทําแผนสรา้งความก้าวหน้า  

    (Career Path) ใหช้ดัเจน 

4 . จัด ทํ า รายล ะ เอี ย ด เกี่ ย วกั บ 

ความรู ้ 

    ทกัษะ สมรรถนะในการทาํงาน 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 2 

การวางแผนอัตรากําลัง

และปรับอัตรากําลังให้

เหมาะสมกบัภารกจิ 

1. เพิม่อตัรากําลงัผูป้ฏบิตังิานตามภารกจิ 

    การถ่ายโอน 

2. บรหิารอัตรากําลงัและปรบัอตัรากําลัง

ให ้

    เป็นไปตามกรอบทีก่ําหนด 

3. จดัทาํและปรบัปรุงแผนอตัรากําลงัที ่

    สอดคลอ้งกบัความเป็นจรงิตามภารกจิ 

    หน้าที ่

4. จดัใหม้กีระบวนการสรา้งและปรบั 

    วฒันธรรมการทาํงานของบุคลากรให ้

    สอดคล้องกับการบรหิารราชการแนว

ใหม่ 

1. สรา้งและปรบักระบวนทศัน์ 

    วฒันธรรมในการทาํงานของ 

    บุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัการ 

    บรหิารราชการแนวใหม่และ 

    เหมาะสมกบัภารกจิ 

2. มกีารสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ที ่

    สอดคลอ้งกบัการบรหิาร

ทรพัยากร 

    บุคคลแนวใหม่ โดยคาํนึงถงึ 

    วฒันธรรมความคดิของบุคลากร 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 3 

การพฒันาระบบฐานขอ้มลู

สารสนเทศเพือ่สนบัสนุน

การปฏบิตังิานดา้นการ

บรหิารทรพัยากรบุคคล 

 

1. ต้องพัฒนาความรู้ด้าน IT อย่างเป็น

ระบบ 

    และต่อเน่ือง 

2. ตอ้งใหก้ารสนบัสนุนดา้นงบประมาณ 

    อย่างเพยีงพอ 

3. รัฐบาลต้องมีนโยบายลดการพึ่งพา

ระบบ 

    เทคโนโลยจีากภายนอก 

4. กําหนดใหค้วามรู ้ความสามารถ ดา้น 

    เทคโนโลยแีละสารสนเทศเป็นสว่นหน่ึง 

   ของสมรรถนะของทุกตําแหน่ง 

5. จดัทาํแผนงาน/โครงการ เพือ่สนบัสนุน 

   และสง่เสรมิตามความตอ้งการดา้น IT  

1. พฒันาความรูด้า้นทกัษะ IT ของ 

    บุคลากรกองการเจา้หน้าทีอ่ย่าง 

    เป็นระบบและต่อเน่ือง 

2. จดัทาํฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่ 

    สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการ 

    บรหิารทรพัยากรบุคคล 
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   ของบุคลากร 

6. ผูบ้รหิารตอ้งใหค้วามสาํคญัและผลกัดนั 

    ใหเ้กดิระบบฐานขอ้มลูสารสนเทศที ่

    สามารถนํามาใช้ประโยชน์ได้อย่าง

แทจ้รงิ 

7 . จัด ทํ าม าต รฐ าน ข อ งฐ าน ข้ อ มู ล

สารสนเทศ 

    ใหค้รอบคลุมทุกภารกจิของกรมฯ 

8. การจดัทาํฐานขอ้มลูกลางในดา้นการ 

    บรหิารงานบุคคล เพือ่สะดวกในการ 

    เรยีกใชข้อ้มลู 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 4 

พฒันาผู้บรหิารใหม้ภีาวะ

ผู้ นํ า  มีวิสัยทัศ น์  และ

พฤติกรรมของผู้บริหาร

ยุคใหม่ที่ให้ความสําคัญ

กับบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน

ควบคู่กับประสิทธิภาพ

การปฏบิตังิาน 

 

 

1. จดัใหม้รีะบบการประเมนิผล การพฒันา 

    ภาวะผู้นํา วิสัยทัศน์ อย่างเป็นระบบ

และ 

    ต่อเน่ือง 

2. จดัทาํมาตรฐานการสอนงาน (Coaching)  

    เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะ

ผูนํ้า  

    และผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

3 .  จั ด ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม ใ ห้ ต ร ง กั บ 

Competency  

    ที่ จํ า เป็ น และต้ อ งก ารในก ารเป็ น

ผูบ้รหิาร 

4. พฒันากระบวนการ วิธีการเสรมิสร้าง

ผูนํ้า 

    ใหม้คีุณลกัษณะของผูบ้รหิารยุคใหม่ 

5. มรีะบบการประเมนิผลผูบ้รหิารทีเ่ขา้รบั 

    การฝึกอบรมว่ามศีกัยภาพเพิม่มากขึน้ 

    เพยีงใด 

6. มรีะบบการประเมนิผูบ้รหิาร โดยใหผู้ท้ี ่

    เกีย่วขอ้ง เช่น ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพือ่น 

   ร่วมงาน เป็นผูป้ระเมนิ 

1. การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูนํ้า  

    มวีสิยัทศัน์ อย่างเป็นระบบและ 

    ต่อเน่ือง 

2. จดัทาํมาตรฐานการสอนงาน  

    (Coaching) เพือ่พฒันาภาวะผูนํ้า 

    และผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 5 1. วางแผนงานใชง้บประมาณเพือ่การ 1. การจดัทําแผนการจัดสวสัดิการ
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การส่งเสรมิคุณภาพชวีติ

ของบุคลากร 

    สง่เสรมิคุณภาพชวีติขา้ราชการอย่าง 

    ประหยดัและมปีระสทิธภิาพ 

2. สรา้งค่านิยมใหข้า้ราชการโดยนําหลกั 

    ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้เป็น

แนว 

    ทางการดาํรงชวีติ 

3. สํารวจความพึงพอใจ/ความต้องการ

ของ 

    ขา้ราชการต่อการจดัสวสัดกิารต่างๆ 

4. จดัทําแผนสวสัดกิารของขา้ราชการให ้

    สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ 

    ขา้ราชการ รวมทัง้มกีารประเมนิผล

เป็น  

    ระยะอย่างสมํ่าเสมอ 

5. สนบัสนุนงบประมาณเพิม่มากขึน้ 

6. กําหนดให้ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง

เป็น 

    นโยบายเน้นหนักให้นําไปปฏบิตัิอย่าง

เป็น 

    รปูธรรม 

7. คณะทํางานด้านสวสัดิการข้าราชการ

ของ 

    กรมควรมตีวัแทนจากทุกฝ่าย เช่น  

    ผูบ้รหิารระดบัสงู ผูบ้รหิารสาํนกั/กอง  

    ทอ้งถิน่จงัหวดั 

ของ 

    บุคลกรใหส้อดคลอ้งกบัความ 

    ต้องการของบุคลากร รวมทัง้มี

การ 

    ประเมนิผลเป็นระยะอย่าง 

    สมํ่าเสมอ 

2. การสง่เสรมิและสนบัสนุนใหนํ้า 

    หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมา  

    ใชใ้นการทาํงานและดาํรงชวีติ 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 6 

การพฒันาระบบสรา้งแรง 

จูงใจเพื่อรกัษาบุคลากรที่

มีประสิทธิภาพสูงไว้กับ

หน่วยงาน 

1. มกีารจดัทาํแผนอตัรากําลงัทีต่่อเน่ือง  

   ชดัเจนและเกดิผลในทางปฏบิตั ิ

2. มกีารจดังบประมาณและสรา้งแรงจงูใจ 

   อื่ น  เกี่ ย วกับ สวัส ดิก ารให้ มีค วาม

เหมาะสม 

   เท่าเทยีม 

3. จดัหลกัสตูรในการพฒันาความรู ้ใหต้รง 

   กบัสายงานและการบรหิารงานภาครฐั

1. มรีะบบการรกัษาไวซ้ึง่ขา้ราชการ

ที ่

    มสีมรรถนะสงู เช่น Talent  

    Management 

2. มรีะบบสรา้งแรงจงูใจใหม้คีวาม 

    ชดัเจนและเป็นรูปธรรม 
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แนว 

   ใหม่อย่างต่อเน่ือง 

4. นโยบายของผู้บริหารระดับสูงต้องมี

ความ 

   ต่อเน่ืองชดัเจน 

5. สรา้งระบบสรา้งแรงจงูใจใหม้คีวาม 

   ชดัเจนและเป็นรปูธรรมมากยิง่ขึน้ 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 7 

การเสรมิสรา้งคุณธรรม 

จรยิธรรมใหแ้ก่พนกังาน  

1. ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม ทศันคต ิของ 

    บุคคลในการทาํงาน 

2. จดัใหม้รีะบบการประเมนิผลดา้นการ 

    สง่เสรมิคุณธรรม จรยิธรรม อย่างเป็น 

    รปูธรรม 

3. จดัทํารายละเอียดมาตรฐานจรยิธรรม

ของ 

    บุคลากร 

4 . ป รับ ป รุงแล ะพัฒ น าโครงการด้ าน

คุณธรรม  

    จริยธรรม ให้มีประสิทธิภาพและมี

ความ 

    หลากหลายยิง่ขึน้ 

5. สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์หบุ้คลากร 

    เข้าใจและปฏิบัติต ามค่ านิยมของ

องคก์ร 

1. มกีารสรา้งมาตรฐานความโปร่งใส 

    ในการบรหิารงานบุคคล 

2. มรีายละเอยีดมาตรฐานจรยิธรรม 

   ของบุคลากรกรมสง่เสรมิการ 

   ปกครองทอ้งถิน่ 

3. สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์ห ้

    บุคลากรเขา้ใจและปฏบิตัติาม 

    ค่านิยมของกรมสง่เสรมิการ 

    ปกครองทอ้งถิน่ 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 8 

การบรหิารทรพัยากร

บุคคลและพฒันา

ทรพัยากรบุคคลใหต้รง

กบัสมรรถนะประจํา

ตําแหน่ง 

1. มี ก า รจัด ทํ า ส ม ร รถ น ะห ลั ก แ ล ะ

สมรรถนะ 

   ประจาํตําแหน่ง 

2. บุคลากรในหน่วยงานยอมรบัในระบบ

การ 

   ประเมนิสมรรถนะ การประเมนิผลการ 

   ปฏบิตังิาน 

1. มกีารจดัทาํรายละเอยีดของ 

    สมรรถนะหลกัและสมรรถนะ 

    ประจําตําแหน่งทีส่อดคลอ้งกบั

การ 

    บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐั

แนว 

    ใหม่ 

2. มีการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร ์

การ 

    พฒันาทรพัยากรบุคคล สถ.  
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 3. มกีารประชาสมัพนัธแ์ละจดัอบรม 

    สมัมนาการบรหิารทรพัยากร

บุคคล 

    ภาครฐัแนวใหม่ใหบุ้คลากรใน 

    หน่วยงาน 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์ 9 

พฒันาองคก์รใหเ้ป็น

องคก์รแห่งการเรยีนรู ้

 

1. บุคลากรในหน่วยงานมทีศันคตทิีร่กัการ 

    เรยีนรู ้

2. มแีผนการจดัการความรู ้

3. รปูแบบทีห่ลากหลายของการเผยแพร่ 

    องคค์วามรู ้

1. หน่วยงานมแีผนการจดัการ

ความรู ้ 

2. องคค์วามรูท้ีก่ระจดักระจายอยู่ 

    ไดร้บัการรวบรวม 

3. มกีารเผยแพร่องคค์วามรูท้ีไ่ด ้

    รวบรวมแลว้ใหก้บับุคลากรอื่นได ้

    เรยีนรูด้ว้ย 

 

ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี์10 

การพฒันาภาวะผูนํ้า

ใหก้บัขา้ราชการ 

 

 

 

 

1. มหีลกัสตูรการสรา้งภาวะผูนํ้าใหก้บั 

   ขา้ราชการทีเ่หมาะสมและเปิดโอกาสให ้

   ข้าราชการในหน่วยงานได้เข้ารับการ

อบรม 

   อย่างทัว่ถงึ 

2. ผูบ้งัคบับญัชาเหน็ความสําคญัและยนิดี

สง่ 

   บุคลากรในสงักดัเขา้รบัการอบรม 

1. มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการ

พฒันา 

    ภาวะผูนํ้าใหก้บัขา้ราชการ 

2. การส่งบุคลากรเขา้รบัการฝึกอบรม 

    การพฒันาภาวะผูนํ้าใหก้บั 

    ขา้ราชการ 
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แผนกลยทุธก์ารบริหารทรพัยากรบคุคล 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบลปากทาง 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



  

 

แบบฟอรม์การจดัทาํแผนกลยุทธด้์านการบริหารงานบุคคล 

วิสยัทศัน์ ประเดน็ยุทธศาสตร ์

    มุ่งพฒันาเพือ่ “เป็นองคก์ารบรหิารสว่นตําบลทีม่สีมรรถนะสงู

ใน 

1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพี 

ทอ้งถิน่ ใหเ้ป็นกลไกในการพฒันาตําบลไดอ้ย่างยัง่ยนื” 2. การวางแผนอตัรากําลงัและปรบัอตัรากําลงัใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 

 3. การพฒันาระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศเพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากร บุคคล 

พนัธกิจ 4. พฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูนํ้า มวีสิยัทศัน์ และพฤตกิรรมของผูบ้รหิารยุคใหม่ทีใ่หค้วามสาํคญักบั

บุคลากร 

    ผูป้ฏบิตังิานควบคู่ประสทิธภิาพการปฏบิตังิานบุคลากรผูป้ฏบิตังิานควบคู่ประสทิธภิาพการ

ปฏบิตังิาน   

1. พฒันา อบต.ใหเ้ป็นองคก์รทีม่สีมรรถนะสงู 

2. ส่งเสริมการจัดทําแผนพัฒนาท้องถิ่นให้สอดคล้องกับแผน

ยุทธศาสตร ์ 

   ระดบัจงัหวดัและตอบสนองความตอ้งการของประชาชนภายใต ้

   กระบวนการมสีว่นร่วมจากภาคเีครอืข่าย 

5. การสง่เสรมิคุณภาพชวีติของบุคลากร 

6. การพฒันาระบบสรา้งแรงจงูใจเพือ่รกัษาบุคลากรทีม่ปีระสทิธภิาพสงูไวก้บัหน่วยงาน 

7. การเสรมิสรา้งคุณธรรม จรยิธรรม ใหแ้ก่บุคลากร 

3. พฒันาระบบการบรหิารงานบุคคลและเพิม่ขดีความสามารถของ 

   บุคลากร อปท. ใหส้ามารถทาํงานแบบมอือาชพีโดยยดึหลกัการ  

   บรหิารกจิการบา้นเมอืงทีด่ ี

8. การบรหิารทรพัยากรบุคคลและพฒันาทรพัยากรบุคคลใหต้รงกบัสมรรถนะประจําตําแหน่ง 

9. พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรยีนรู ้

4. พฒันาระบบการบรหิารงบประมาณและการคลงัของ อปท.ใหม้ ี

   ประสทิธภิาพ          

10. การพฒันาภาวะผูนํ้าใหก้บัขา้ราชการ 

 

5. สง่เสรมิและพฒันาระบบบรหิารจดัการของ อปท. ใหม้ศีกัยภาพ

ใน 

    การจดับรกิารสาธารณะภายใตห้ลกัการบรหิารกจิการบา้นเมอืง

ทีด่ ี

 

 



 

 

 

แบบฟอรม์รายงานแผนงาน/โครงการท่ีรองรบัแผนกลยุทธ์ 

แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 

มิติท่ี 1 

ความ

สอดคลอ้ง 

เชงิ

ยุทธศาสตร ์

 

1. การปรบัปรุงโครงสรา้งและ 

    อตัรากําลงัใหเ้หมาะสมกบั 

    ขอ้เทจ็จรงิในปัจจุบนั 

ระดบัความสาํเรจ็ในการ

ปรบัปรุงโครงสรา้งและ

อตัรากําลงั 

1. แผนงานปรบัปรุงโครงสรา้ง 

    และอตัรากําลงั อบต. 

2. โครงการการวเิคราะห์

สภาพ 

   กําลงัคนและจดัทาํ

คุณลกัษณะ 

   งานเฉพาะตําแหน่ง 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. การประชุมเพือ่ตดิตาม  

    ผลในระดบัต่างๆ  

2. การประสานงานกบั 

    หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

    เพือ่รบัทราบผลการ 

    ดาํเนินการหรอืปัญหา 

    ต่างๆ 

2. จดัทําแผนสรา้งเสน้ทางความ  

    กา้วหน้าใหช้ดัเจน  (Career 

Path) 

ระดบัความสาํเรจ็ในการจดัทาํ

แผนสรา้งเสน้ทาง

ความกา้วหน้า  (Career Path) 

1. แผนงานการสรา้งเสน้ทาง 

    ความกา้วหน้า (Career  

    Path) 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. การประชุมเพือ่ตดิตาม 

    ผลการดาํเนินการ 

2. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

6. พัฒ นามาตรฐานการปฏิบัติงานและระบบการติดตาม

ประเมนิผล 

    การพฒันาของ อปท. ใหม้ปีระสทิธภิาพ 

 

7. ส่งเสรมิให้ อบต. มศีักยภาพในการพฒันาคุณภาพ คนได้รบั

การ 

   พัฒนาในทุกมิติ ทัง้ทางร่างกาย จิตใจความรู้ ความสามารถ

ทกัษะ 

   ประกอบอาชพีและความมัน่คงในการดาํรงชวีติเพือ่นําไปสูค่วาม 

   เขม้แขง็ของครอบครวั  

8. สง่เสรมิใหบุ้คลากรนําหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง มาใช ้

 



 

แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 

2. โครงการการให้

ทุนการศกึษา 

    แก่ขา้ราชการ 

    จากหน่วยงานที ่

    เกีย่วขอ้งทัง้ในกรมและ 

    หน่วยงานภายนอก 

3. จดัทํารายละเอยีดของสมรรถนะ 

    หลกัและสมรรถนะประจํา

ตําแหน่ง 

    ทีส่อดคลอ้งกบัการบรหิาร 

    ทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

ระดบัความสาํเรจ็ในการจดัทาํ

สมรรถนะหลกัและสมรรถนะ

ประจาํตําแหน่งทีส่อดคลอ้งกบั

การบรหิารทรพัยากรบุคคล

ภาครฐัแนวใหม่ 

1. โครงการจดัทาํสมรรถนะ 

    หลกัและสมรรถนะประจํา 

    ตําแหน่งทีส่อดคลอ้งกบั

การ 

    บรหิารทรพัยากรบุคคล 

    ภาครฐัแนวใหม่ 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. การประชุมเพือ่ตดิตาม 

    ความกา้วหน้าของการ 

    ดาํเนินการ 

2. การประเมนิผลการ 

    จดัทาํสมรรถนะ 

4. ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์าร 

    พฒันาทรพัยากรบุคคล 

 

 

ระดบัของความสําเรจ็ในการ

ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์าร

พฒันาทรพัยากรบุคคล  

1. แผนงานปรบัปรุงแผน 

    ยุทธศาสตรก์ารพฒันา 

   ทรพัยากรบุคคล สถ. 

2. แผนงานการหาความ 

    ตอ้งการในการฝึกอบรม 

3. แผนงานการสง่เสรมิใหนํ้า 

   ความรูแ้ละทกัษะจากการ 

    อบรมมาใชใ้นการ

ปฏบิตังิาน 

4. แผนงานการประเมนิ 

    ประสทิธผิลการศกึษา

อบรม 

    ของบุคลากร 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. การประชุมเพือ่ตดิตาม 

    ความกา้วหน้าของการ 

    ดาํเนินการ 

5. ประชาสมัพนัธแ์ละจดัอบรม ระดบัความสาํเรจ็ของการ 1. โครงการประชาสมัพนัธก์าร งานบรหิารงานบุคคล 1. การประเมนิผลโครงการ 



 

แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 

    สมัมนาการบรหิารทรพัยากร

บุคคล  

   ภาครฐัแนวใหม่ใหบุ้คลากรใน 

   หน่วยงาน 

ประชา สมัพนัธแ์ละการจดั

อบรมการบรหิารทรพัยากร

บุคคลแนวใหม่ 

   บรหิารทรพัยากรบุคคลแนว 

   ใหม่ 

2. โครงการอบรมการบรหิาร 

   ทรพัยากรบุคคลแนวใหม่ 

สาํนกังานปลดั 2. การทดสอบความรูห้ลงั 

    การอบรมสมัมนา 

 6. มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการ

พฒันา  

    ภาวะผูนํ้าใหก้บัขา้ราชการ 

 

มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการ

พฒันาภาวะผูนํ้าใหก้บั

ขา้ราชการ อย่างน้อย 1 

โครงการ 

1. แผนการสรา้งหลกัสตูรการ 

    พฒันาภาวะผูนํ้าใหก้บั 

    ขา้ราชการ 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. การนําหลกัสตูรไปใช ้

    ฝึกอบรม 

2. การพฒันาหลกัสตูร 

    หลงัจากการนําไปใช ้

 7. การส่งบุคลากรเขา้รบัการ

ฝึกอบรม 

    การพฒันาภาวะผูนํ้าใหก้บั 

    ขา้ราชการ 

รอ้ยละของผูผ้่านการฝึกอบรม

การพฒันาภาวะผูนํ้า 

1. แผนการสง่บุคลากรเขา้รบั  

    การอบรม 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. จาํนวนผูเ้ขา้รบัการ 

    อบรม  

2. จาํนวนผูผ้่านการอบรม 

มิติท่ี 2 

ประสทิธภิาพ

ของการ

บรหิาร

ทรพัยากร                

บุคคล 

1. จดัทําฐานขอ้มลูบุคลากรให้

ถูกตอ้ง 

    เป็นปัจจุบนั 

ระดบัความสาํเรจ็ในการจดัทาํ

ฐานขอ้มลูบุคลากร 

1. โครงการจดัทาํฐานขอ้มลู 

    บุคลากร กรมสง่เสรมิการ 

    ปกครองทอ้งถิน่ 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. การประชุมหน่วยงานที ่

    เกีย่วขอ้ง เช่น กลุ่ม 

    งาน/ฝ่าย ในกองการ 

    เจา้หน้าที ่บรษิทัที ่

    ปรกึษา 

2. การประเมนิผลความ 

    ถูกตอ้งของระบบ 

 2. จดัทําฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่

สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นบรหิาร

ทรพัยากรบุคคล 

รอ้ยละของขอ้มลูสารสนเทศที่

ไดร้บัการจดัทาํเป็นฐานขอ้มูล

เพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิาน

ดา้นการบรหิารทรพัยากร

1. แผนงานจดัทําฐานขอ้มลู 

    สารสนเทศเพือ่สนบัสนุน

การ 

    ปฏบิตังิานดา้นการบรหิาร 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. การประชุมหน่วยงานที่

เกีย่วขอ้งเพือ่ตดิตามผล 

2. การประเมนิผลและ

พฒันาระบบ 



 

แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 

บุคคล     ทรพัยากรบุคคล 

2. แผนงานเผยแพร่ขอ้มลูข่าว  

    สารดา้นการบรหิาร 

    ทรพัยากรบุคคลผ่าน

ช่องทาง 

    ทีห่ลากหลาย เช่น การ 

    โทรศพัทแ์จง้ขอ้มลูขา่วสาร  

    การสง่ขอ้ความเพือ่แจง้ขอ้  

    มลูทีจ่าํเป็นเร่งด่วน การ   

    จดัทาํวารสารข่าวการ

บรหิาร 

    ทรพัยากรบุคคล การ 

    เผยแพร่ขอ้มลูผ่านทาง 

    เวบ็ไซด ์

3. โครงการจดัทาํคู่มอืการ 

    บรหิารงานบุคคลของ 

    ขา้ราชการ สถ. 

 3.  มกีารสรรหาและบรรจุแต่งตัง้ที ่

    สอดคลอ้งกบัการบรหิาร

ทรพัยากร 

    บุคคลแนวใหม่ โดยคาํนึงถงึ 

    วฒันธรรมความคดิของบุคลากร 

รอ้ยละของบุคลากรทีไ่ดร้บัการ

สรรหาและบรรจุแต่งตัง้ที่

สอดคลอ้งกบัการบรหิาร

ทรพัยากรบุคคลแนวใหม่ โดย

คาํนึงถงึวฒันธรรมความคดิ

ของบุคลากร 

1.  แผนงานการสรรหาและ 

    บรรจุแต่งตัง้ทีส่อดคลอ้ง

กบั 

    การบรหิารทรพัยากรบุคคล 

    แนวใหม่ โดยคาํนึงถงึ 

   วฒันธรรมความคดิของ 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

 



 

แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 

   บุคลากร 

มิติท่ี 3 

ประสทิธผิล

ของการ

บรหิาร

ทรพัยากร

บุคคล 

1. จดัทาํรายละเอยีดเกีย่วกบัความรู ้ 

    ทกัษะ สมรรถนะในการทาํงาน 

รอ้ยละความสําเรจ็ของการ

จดัทําสมรรถนะประจาํตําแหน่ง 

1. โครงการจดัทาํสมรรถนะ 

    ประจําตําแหน่ง 

2. โครงการศกึษาและ

วเิคราะห ์

    กลุ่มงาน (Job Family) 

3. โครงการพฒันาสมรรถนะ 

   การบรหิารงานบุคคลของ 

   สาํนกังานทอ้งถิน่จงัหวดั 

4. โครงการนิเทศงานการ 

    บรหิารงานบุคคลของ 

    สาํนกังานทอ้งถิน่จงัหวดั  

    สาํนกังานทอ้งถิน่อําเภอ 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. การประชุมหน่วยงานที ่

    เกีย่วขอ้งเพือ่ตดิตาม 

    ผลการดาํเนินการ 

2. การสมัภาษณ์ความ 

    คดิเหน็ของผูท้ี ่

    เกีย่วขอ้งเพือ่เกบ็ 

    รวบรวมขอ้มลู 

3. การนิเทศงาน 

 2. การสรา้งและปรบักระบวนทศัน์ 

   วฒันธรรมในการทาํงานของ 

   บุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัการ

บรหิาร 

   ราชการแนวใหม่และเหมาะสมกบั 

   ภารกจิ 

ระดบัความสาํเรจ็ในการสรา้ง

และปรบัเปลีย่นกระบวนทศัน์ 

ค่านิยม และวฒันธรรมในการ

ทาํงานใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 

1. โครงการสรา้งและ

ปรบัเปลีย่น  

   กระบวนทศัน์วฒันธรรมใน 

   การทาํงานของบุคลากรให ้

   สอดคลอ้ง กบัการบรหิาร 

   ราชการแนวใหม่และ 

   เหมาะสมกบัภารกจิ 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. การจดัโครงการ 

    ฝึกอบรมใหแ้ก่บุคลากร 

2. การสง่บุคลากรไปอบรม 

    กบัหน่วยงานอื่นๆ 

3. การประชุมเพือ่ตดิตาม

ผล 

 

 3. การพฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้น  

    IT ของบุคลากรกองการ

เจา้หน้าที ่

รอ้ยละของบุคลากรกองการ

เจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บัการพฒันา

ความรูแ้ละทกัษะดา้น IT 

1. โครงการฝึกอบรมทกัษะ

ดา้น  

    IT แก่บุคลากร กองการ 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. การประเมนิผล 

    โครงการฝึกอบรม 

2. การทดสอบสมรรถนะ 



 

แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 

    อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง     เจา้หน้าที ่     ของบุคลากรหลงัจาก 

    เสรจ็สิน้การฝึกอบรม 

 

 

 

 

 4. การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะ

ผูนํ้า      

   มวีสิยัทศัน์ อย่างเป็นระบบและ 

   ตอ่เน่ือง 

รอ้ยละของผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัการ

พฒันา 

1. โครงการพฒันาผูบ้รหิารให้

ม ี

    ภาวะผูนํ้า มวีสิยัทศัน์ 

2. โครงการพฒันาขา้ราชการ 

    ตามหลกัสตูรนายอําเภอ  

    หลกัสตูรนกัปกครอง 

    ระดบัสงู ฯลฯ 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. การประเมนิผลผูบ้รหิาร 

    ทีไ่ดร้บัการฝึกอบรม

เพือ่ 

    พฒันาวสิยัทศัน์ 

2. การประชุมเพือ่ตดิตาม 

    ความกา้วหน้าของการ 

    ดาํเนินโครงการ 

 5. จดัใหม้รีะบบการสอนงาน 

    (Coaching) เพือ่พฒันาภาวะ

ผูนํ้า 

    และผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

จาํนวนบุคลากรกองการ

เจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บัการสอนงาน 

1. แผนงานการสรา้งระบบการ 

    สอนงานในหน่วยงาน  

    (Coaching) 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. การตดิตามประเมนิผล 

    การสอนงาน 

2. การปรบัปรุงและพฒันา 

    ระบบการสอนงาน 

 6. มรีะบบการรกัษาบุคลากรทีม่ ี

    สมรรถนะสงู เช่น Talent  

    Management 

รอ้ยละของบุคลากรทีม่ี

สมรรถนะสงูทีก่รมฯ สามารถ

รกัษาไวไ้ด ้

1. โครงการพฒันาบุคลากรทีม่ ี

    สมรรถนะสูง (Talent  

    Management) 

2. โครงการสง่ขา้ราชการเขา้ 

    ศกึษาอบรมในหลกัสตูร

ของ 

งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. การประเมนิผลโครงการ 

2. การประเมนิผลกลุ่ม  

    เป้าหมาย 

 



 

แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 

    สถาบนั หน่วยงาน

ภายนอก  

3. โครงการพฒันาและตดิตาม 

   ประเมนิผลการปฏบิตังิาน

ของ 

   ขา้ราชการบรรจุใหม่และรบั 

   โอน 

7. หน่วยงานมแีผนการจดัการ

ความรู ้ 

ระดบัความสําเรจ็ของจดัทํา

แผนการจดัการความรู ้

1. แผนการจดัการความรู ้ งานบรหิารงานบุคคล 

สาํนกังานปลดั 

1. การประชุมเพือ่ตดิตาม 

    ความกา้วหน้าของการ 

    ดาํเนินการ 

8. องคค์วามรูท้ีก่ระจดักระจายอยู่ 

    ไดร้บัการรวบรวม 

จาํนวนองคค์วามรูท้ีไ่ดร้บัการ

รวบรวม 

1. แผนงานการรวบรวมองค ์

    ความรูใ้นองคก์ร 

 1. การรวบรวมองคค์วามรู ้

    จากหน่วยงานต่าง ๆ ที ่

    เกีย่วขอ้ง 

 9. มกีารเผยแพร่องคค์วามรูท้ีไ่ด้

รวบ  

    รวมแลว้ใหก้บับุคลากรอื่นได้

เรยีนรู ้

    ดว้ย 

ระดบัความสาํเรจ็ของการ

เผยแพร่องคค์วามรู ้

1. แผนการเผยแพร่องค์

ความรู ้

งานบรหิารงานบุคคล

สาํนกังานปลดั 

1. แบบประเมนิผลการ 

    เรยีนรู ้

มิติท่ี 4 

ความพรอ้ม

รบัผดิดา้น

การบรหิาร

1. มกีารสรา้งมาตรฐานความ

โปร่งใส 

    ในการปฏบิตังิาน 

ระดบัความสาํเรจ็ในการจดัทาํ

กระบวนงานในการบรหิาร

ทรพัยากรบุคคลใหม้คีวาม

โปร่งใส 

1. แผนงานการจดัทาํ

มาตรฐาน 

    ความโปร่งใสในการ 

    บรหิารงานบุคคล 

2. โครงการรณรงคเ์พือ่กระตุน้ 

งานบรหิารงานบุคคล

สาํนกังานปลดั 

1. การประเมนิและ

ปรบัปรุง 

    มาตรฐานความโปร่งใส 

    ในการบรหิารงาน

บุคคล 



 

แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 

ทรพัยากร

บุคคล 

    ใหภ้าคประชาชน/องคก์ร 

    ปกครองสว่นทอ้งถิน่แจง้ 

    เบาะแสเฝ้าระวงัทุจรติและ 

    ประพฤตมิชิอบ 

3. โครงการสรา้งเครอืข่ายภาค 

    ประชาชน/องคก์รปกครอง 

    สว่นทอ้งถิน่ ในการแจง้ 

    เบาะแสเฝ้าระวงัทุจรติฯ  

2. การประเมนิผลโครงการ 

 

2. มกีารจดัทาํรายละเอยีดมาตรฐาน 

    จรยิธรรมของบุคลากรกรม

สง่เสรมิ 

    การปกครองทอ้งถิน่ 

ระดบัความสาํเรจ็ในการจดัทาํ

มาตรฐานจรยิธรรมของ

บุคลากรกรมสง่เสรมิการ

ปกครองทอ้งถิน่ 

1. แผนงานการจดัทาํ

มาตรฐาน 

    จรยิธรรมของบุคลากรกรม 

    สง่เสรมิการปกครอง

ทอ้งถิน่ 

งานบรหิารงานบุคคล

สาํนกังานปลดั 

1. การประเมนิและ

ปรบัปรุง 

    มาตรฐานจรยิธรรมของ 

    บุคลากรกรมสง่เสรมิ

การ 

    ปกครองทอ้งถิน่ 

3. สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์ห ้

    บุคลากรเขา้ใจและปฏบิตัติาม 

    ค่านิยมของกรมสง่เสรมิการ 

    ปกครองทอ้งถิน่ 

รอ้ยละของบุคลากรทีเ่ขา้ใจและ

ปฏบิตัติามค่านิยมของกรม

สง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

1. โครงการสง่เสรมิและ 

    ประชาสมัพนัธใ์หบุ้คลากร 

    เขา้ใจและปฏบิตัติาม

ค่านิยม 

    ของกรมสง่เสรมิการ

ปกครอง 

    ทอ้งถิน่ 

งานบรหิารงานบุคคล

สาํนกังานปลดั 

1. การประเมนิผลโครงการ 

    สง่เสรมิและประชาสมัพนัธ ์  

    ใหบุ้คลากรเขา้ใจและ 

    ปฏบิตัติามค่านิยมของ 

    กรมสง่เสรมิการ

ปกครอง  

    ทอ้งถิน่ 

 

มิติท่ี 5 1. การจดัทําแผนการจดัสวสัดกิาร ระดบัความสาํเรจ็ในการจดัทาํ 1. โครงการจดัทาํแผน งานบรหิารงานบุคคล 1. การประเมนิผลและ 



 

แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ  

มิติ กิจกรรม ตวัช้ีวดั เป้าหมายตวัช้ีวดั ผู้รบัผิดชอบ การติดตามผล 

คุณภาพชวีติ

และความ

สมดุล

ระหว่างชวีติ

กบัการ

ทาํงาน 

    ของบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบั

ความ 

    ตอ้งการของบุคลากร รวมทัง้มี

การ 

    ประเมนิผลเป็นระยะอย่าง 

    สมํ่าเสมอ 

แผนสวสัดกิารของบุคลากร

กรมสง่เสรมิการปกครอง

ทอ้งถิน่ 

สวสัดกิาร 

    บุคลากร กรมสง่เสรมิการ 

    ปกครองทอ้งถิน่ 

สาํนกังานปลดั     พฒันาแผนสวสัดกิาร 

    กรมสง่เสรมิการ

ปกครอง 

    ทอ้งถิน่ 

2.  การสง่เสรมิและสนับสนุนใหนํ้า 

    หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง

มา 

    ใชใ้นการทํางานและดํารงชวีติ 

ระดบัความสาํเรจ็ในการ

สง่เสรมิและสนบัสนุนปรชัญา

เศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้นการ

ทาํงานและดํารงชวีติ 

1. โครงการสง่เสรมิสนับสนุน

ให ้

    นําหลกัปรชัญาเศรษฐกจิ 

    พอเพยีงมาใชใ้นการ

ทาํงาน 

    และดาํรงชวีติ 

งานบรหิารงานบุคคล

สาํนกังานปลดั 

1. การประเมนิผลโครงการ 

    สง่เสรมิสนบัสนุนใหนํ้า 

    หลกัปรชัญาเศรษฐกจิ 

    พอเพยีงมาใชใ้นการ 

    ทาํงานและดาํรงชวีติ 

 3.  การพฒันาคุณภาพชวีติและ

สรา้ง 

    แรงจงูใจในการทํางานของ 

    บุคลากร 

ระดบัความสาํเรจ็ในการพฒันา

คุณภาพชวีติและสรา้งแรงจูงใจ

ในการทาํงานของบุคลากร 

1. โครงการพฒันาคุณภาพ

ชวีติ 

    และสรา้งแรงจงูใจในการ 

    ทาํงานของบุคลากร 

งานบรหิารงานบุคคล

สาํนกังานปลดั 

1. การประเมนิผลโครงการ   

    พฒันาคุณภาพชวีติ

และ 

    สรา้งแรงจงูใจในการ 

    ทาํงานของบุคลากร 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์เป้าประสงคเ์ชิงกลยุทธ ์ตวัช้ีวดั และแผนงาน/โครงการ 

 

มิติท่ี ประเดน็ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงคเ์ชิงกลยุทธ์ ตวัช้ีวดั 

1.  ความสอดคล้องเชิง 

     ยุทธศาสตร ์

1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพี 1.1 การปรบัปรุงโครงสรา้งและอตัรากําลงัให ้

      เหมาะสมกบัขอ้เทจ็จรงิในปัจจุบนั 

1.1.1 ระดบัความสําเรจ็ในการปรบัปรุงโครงสรา้งและ 

         อตัรากําลงั 

1.2 จดัทาํแผนสรา้งเสน้ทางความกา้วหน้า     

      (Career Path) ใหช้ดัเจน 

1.2.1 ระดบัความสําเรจ็ในการจดัทําแผนสรา้ง

เสน้ทาง 

         ความกา้วหน้า 

2. การบรหิารทรพัยากรบุคคลและพฒันา 

   ทรพัยากรบุคคลใหต้รงกบัสมรรถนะ 

   ประจาํตําแหน่ง 

 

2.1 จดัทาํรายละเอยีดของสมรรถนะหลกัและ 

      สมรรถนะประจาํตําแหน่ง ทีส่อดคลอ้งกบั

การ 

      บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

2.1.1 ระดบัความสําเรจ็ในการจดัทําสมรรถนะหลกั 

         และสมรรถนะประจาํตําแหน่งทีส่อดคลอ้งกบั 

         การบรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

2.2 ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันา

ทรพัยากร 

      บุคคล สถ. 

2.2.1 ระดบัของความสําเรจ็ในการปรบัปรุงแผน 

         ยุทธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากรบุคคล สถ. 

2.3 ประชาสมัพนัธแ์ละจดัอบรมสมัมนาการ 

      บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

      ใหบุ้คลากรในหน่วยงาน 

2.3.1 ระดบัความสําเรจ็ของการประชา สมัพนัธแ์ละ 

        การจดัอบรมการบรหิารทรพัยากรบุคคลแนว

ใหม่ 



 

3. การพฒันาภาวะผูนํ้าใหก้บัขา้ราชการ  

 

 

 

3.1 มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการพฒันาภาวะ

ผูนํ้า 

      ใหก้บัขา้ราชการ 

 

3.1.1 มกีารฝึกอบรมทีเ่กีย่วกบัการพฒันาภาวะผูนํ้า 

         ใหก้บัขา้ราชการ อย่างน้อย 1 โครงการ 

3.2 มกีารส่งบุคลากรเขา้รบัการฝึกอบรมการ

พฒันา 

      ภาวะผูนํ้าใหก้บัขา้ราชการ 

3.2.1 รอ้ยละของผูผ้่านการฝึกอบรมการพฒันาภาวะ 

         ผูนํ้า 

2.  ประสิทธิภาพของ

การ 

     บริหารทรพัยากร 

     บุคคล 

1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพี  

 

 

1.1 จดัทาํฐานขอ้มลูบุคลากรใหถู้กตอ้งเป็น 

      ปัจจุบนั 

1.1.1 ระดบัความสําเรจ็ในการจดัฐานขอ้มลูบุคลากร 

2. การพฒันาระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ 

    เพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการ 

    บรหิารทรพัยากรบุคคล 

 

2.1 จดัทาํฐานขอ้มลูสารสนเทศเพือ่สนบัสนุน

การ 

      ปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

2.1.1 รอ้ยละของขอ้มลูสารสนเทศทีไ่ดร้บัการจดัทาํ 

         เป็นฐานขอ้มลูเพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิาน

ดา้น 

         การบรหิารทรพัยากรบุคคล 

 

 

มิติท่ี ประเดน็ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงคเ์ชิงกลยุทธ์ ตวัช้ีวดั 

3.  ประสิทธิภาพของ

การ 

     บริหารทรพัยากร 

     บุคคล 

1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพี  

 

1.1 จดัทาํรายละเอยีดเกีย่วกบัความรู ้ทกัษะ  

      สมรรถนะในการทาํงาน 

1.1.1 รอ้ยละความสาํเรจ็ของการจดัทําสมรรถนะ 

        ประจาํตําแหน่ง 

2. การวางแผนอตัรากําลงัและปรบั 

    อตัรากําลงัใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 

2.1 การสรา้งและปรบักระบวนทศัน์ วฒันธรรม

ใน 

      การทาํงานของบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบั

การ 

       บรหิารราชการแนวใหม่และเหมาะสมกบั 

      ภารกจิ 

2.1.1 ระดบัความสําเรจ็ในการสรา้งและปรบัเปลีย่น 

         กระบวนทศัน์ ค่านิยม และวฒันธรรมในการ 

         ทาํงานใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 



 

3. การพฒันาระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ 

    เพือ่สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการ 

    บรหิารทรพัยากรบุคคล 

3.1 การพฒันาความรู ้และทกัษะดา้น IT  ของ 

     บุคลากรกองการเจา้หน้าที ่อย่างเป็นระบบ 

     และต่อเน่ือง 

3.1.1 รอ้ยละของบุคลากรกองการเจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บั 

        การพฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้น IT 

4. การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูนํ้า ม ี

    วสิยัทศัน์และพฤตกิรรมของผูบ้รหิาร

ยุค 

    ใหม่ทีใ่หค้วามสาํคญักบับุคลากร

ควบคู่ 

    ไปกบัประสทิธภิาพของงาน  

4.1 การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ภีาวะผูนํ้า มี

วสิยัทศัน์  

      อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง 

4.1.1 รอ้ยละของผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัการพฒันา 

4.2 จดัใหม้รีะบบการสอนงาน (Coaching) เพือ่ 

      พฒันาภาวะผูนํ้าและผูป้ฏบิตังิานควบคู่กนั

ไป 

4.2.1 จาํนวนบุคลากรกองการเจา้หน้าทีท่ีไ่ดร้บัการ

สอน 

          งาน 

5. การพฒันาระบบสรา้งแรงจงูใจเพือ่

รกัษา 

   บุคลากรทีม่ปีระสทิธภิาพสงูไว ้ 

5.1 มรีะบบการรกัษาบุคลากรทีม่สีมรรถนะสงู  

      เช่น Talent Management 

5.1.1 รอ้ยละของบุคลากรทีม่สีมรรถนะสงูทีก่รมฯ 

         สามารถรกัษาไวไ้ด ้

6. พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการ 

    เรยีนรู ้

6.1 หน่วยงานมแีผน การจดัการความรู ้ 6.1.1 ระดบัความสําเรจ็ของจดัทาํ แผนการจดัการ 

        ความรู ้

6.2 องคค์วามรูท้ีก่ระจดักระจายอยู่ไดร้บัการ 

      รวบรวม 

6.2.1 จํานวนองคค์วามรูท้ีไ่ดร้บัการรวบรวม 

6.3 มกีารเผยแพร่องคค์วามรูท้ีไ่ดร้วบรวมแลว้ 

      ใหก้บับุคลากรอื่นไดเ้รยีนรูด้ว้ย 

6.3.1 ระดบัความสําเรจ็ของการเผยแพร่องคค์วามรู ้

 

 

 

 

 

 

 

มิติท่ี ประเดน็ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงคเ์ชิงกลยุทธ์ ตวัช้ีวดั 



 

4.  ความพร้อมรบัผิด 

    ด้านการบริหาร 

    ทรพัยากรบุคคล 

1. เสรมิสรา้งคุณธรรมและจรยิธรรม

ใหแ้ก่ 

    ขา้ราชการกรมสง่เสรมิการปกครอง 

    ทอ้งถิน่ 

 

1.1 มกีารสรา้งมาตรฐานความโปร่งใสในการ   

      ปฏบิตังิาน 

1.1.1 ระดบัความสําเรจ็ในการจดัทํากระบวนงานใน 

        การบรหิารทรพัยากรบุคคลใหม้คีวามโปร่งใส 

1.2 มกีารจดัทํารายละเอยีดมาตรฐานจรยิธรรม

ของ 

      บุคลากรกรมส่งเสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

1.2.1 ระดบัความสําเรจ็ในการจดัทํามาตรฐาน 

         จรยิธรรมของบุคลากรกรมสง่เสรมิการ

ปกครอง 

         ทอ้งถิน่ 

1.3 สง่เสรมิและประชาสมัพนัธใ์หบุ้คลากรเขา้ใจ 

      และปฏบิตัติามค่านิยมของกรมสง่เสรมิการ 

      ปกครองทอ้งถิน่ 

1.3.1 รอ้ยละของบุคลากรทีเ่ขา้ใจและปฏบิตัติาม 

        ค่านิยมของกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

5.  คณุภาพชีวิตและ 

     ความสมดลุระหว่าง 

     ชีวิตกบัการทาํงาน 

1 . ก า รส่ ง เส ริม คุ ณ ภ าพ ชี วิต ข อ ง

ขา้ราชการ  

 

1.1 การจดัทาํแผนการจดัสวสัดกิารของบุคลากร 

      ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของบุคลากร  

      รวมทัง้มกีารประเมนิผลเป็นระยะอย่าง 

      สมํ่าเสมอ 

1.1.1 ระดบัความสําเรจ็ในการจดัทําแผนสวสัดกิาร

ของ 

         บุคลากรกรมสง่เสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 

1.2 การสง่เสรมิและสนับสนุนใหนํ้าหลกัปรชัญา 

      เศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้นการทํางานและ 

      ดาํรงชวีติ 

1.2.1 ระดบัความสําเรจ็ในการสง่เสรมิและสนบัสนุน 

         ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมาใชใ้นการทํางาน 

         และดาํรงชวีติ 

1.3 การพฒันาคุณภาพชวีติและสรา้งแรงจูงใจ

ใน 

      การทาํงานของบุคลากร 

1.3.1 ระดบัความสําเรจ็ในการพฒันาคุณภาพชวีติ

และ 

         สรา้งแรงจงูใจในการทาํงาน 
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ประกาศองคก์ารบริหารส่วนตาํบลปากทาง 

เร่ือง  นโยบาย  กลยุทธ์การบริหารและการพฒันาทรพัยากรบุคคล  

ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลปากทาง 

--------------------------------- 

 องค์การบรหิารส่วนตําบลเป็นหน่วยงานของรฐัที่มภีารกจิในการส่งเสรมิท้องถิ่น

ใหม้คีวามเขม้แขง็ในทุกดา้น เพือ่สามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนไดอ้ย่างแทจ้รงิ  ซึ่ง

เป็นภารกจิทีม่คีวามหลากหลายและครอบคลุมการดําเนินการในหลายดา้น โดยเฉพาะการบรหิาร

ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล  

เป็นมติิอีกหน่ึงที่จะขาดการพฒันาไม่ได้ และถือเป็นกลไกสําคญัในการผลกัดนัยุทธศาสตร์และ

พั น ธ กิ จ 

ให้ประสบความสําเรจ็ และถอืเป็นปัจจยัสําคญัที่จะทําให้ภารกจิขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

สาํเรจ็ลุล่วงไปไดด้ว้ยด ีตามวตัถุประสงคท์ีว่างเอาไว ้
 

 ดงันัน้ เพื่อใหก้ารบรหิารงานบุคคลขององคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทาง เป็นไป

ดว้ยความเรยีบรอ้ย ประกอบกบัการบรหิารบุคคลขององคก์ารบรหิารส่วนตําบล มกีารทํางานอย่าง

เป็นระบบและต่อเน่ือง จึงอาศยัอํานาจตามความในมาตรา 15 และมาตรา 25 วรรคท้าย แห่ง

พระราชบญัญตัริะเบยีบบรหิารงานบุคคลส่วนทอ้งถิน่ พ.ศ.2542 ประกาศนโยบายการบรหิารงาน

ดา้นทรพัยากรบุคคล ขององคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทาง ดงัรายละเอยีดแนบทา้ยประกาศฉบบั

น้ี   

 จงึประกาศมาเพือ่ทราบโดยทัว่กนั 

 

  ประกาศ   ณ  วนัที ่ 2  เดอืน  มกราคม  พ.ศ. 2562 

 

     โชคชยั  ด่ารุ่งโรจน์ 

                                                                     

          (นายโชคชยั  ด่านรุ่งโรจน์) 

           นายกองคก์ารบรหิารสว่นตําบลปากทาง 
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